Num. 179 6 agosto 2026

SECCION SEXTA

Nuam. 5314

COMARCA DE BAJO ARAGON-CASPE/
BAIX ARAGO-CASP

ANUNCIO relativo a acuerdo del Pleno de fecha de 28 de julio de 2026 de la Comarca
de Bajo Aragén-Caspe/Baix Aragé-Casp por la que se aprueba definitivamente
expediente de aprobacion del Reglamento regulador del servicio de intervencion
familiar con menores de la Comarca de Bajo Aragén-Caspe/Baix Aragé-Casp,

Por acuerdo del Pleno de fecha de 28 de julio de 2026 se aprobé definitivamen-
te el Reglamento regulador del servicio de intervencién familiar con menores de la
Comarca de Bajo Aragén-Caspe/Baix Aragé-Casp, lo que se publica a los efectos de
los articulos 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen
Local, y 141 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon

«ACUERDO DEL PLENO

DofAa Marta Escanilla Roca, secretaria-interventora de la Comarca de Bajo
Aragoén-Caspe/Baix Arago-Casp,

CERTIFICA:

Que en sesion ordinaria del Pleno de fecha 28 de julio de 2026, con la asistencia
de todos los miembros de la Corporacion, entre otros se adopté el acuerdo del tenor
literal siguiente:

A la vista de los siguientes antecedentes:

Documento Fechal/N.°

Informe de Secretaria 13/03/2026
Dictamen de la Comision Informativa 26/03/2026
Acuerdo de aprobacioén inicial 07/04/2026
Certificado de Secretaria sobre las alegaciones presentadas 06/07/2026
Informe de los Servicios Técnicos 12/05/2026
Informe-propuesta de Secretaria 23/07/2026
Dictamen de la Comisién informativa 23/07/2026

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 49 de la ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, el Pleno a propuesta de la Comision Infor-
mativa de Igualdad y Servicios sociales, adopta por mayoria el siguiente

ACUERDO

Primero. — Desestimar las siguientes alegaciones presentadas por el Colegio
Profesional de Trabajo Social de Aragon:

1. Primera alegacion: Reorientacion de las funciones de liderazgo, deteccion y
derivacion de los casos en los perfiles de educador y trabajador social.

2. Segunda alegacion: Riesgo de parcelacion excesiva en la intervencion.

Por los motivos expresados en el Informe de servicios técnicos de fecha
de 12 de mayo del que se remitird copia a los interesados junto con la notificacion del
presente acuerdo.

Segundo. — Estimar las alegaciones presentadas por el Colegio Profesional de
Trabajo Social de Aragon:

1. Tercera alegacion: En cuanto a la forma.

—Nombramiento de la Ley 26/2015 como normativa autondmica.

—Unificacién de criterios a la hora de nombrar normativa.

—Uso integrador del lenguaje.
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Por los motivos expresados en el informe los servicios técnicos de fecha
de 12 de mayo, del que se remitira copia a los interesados junto con la notificacion
del presente acuerdo y, en consecuencia, introducir en el proyecto las modificaciones
indicadas en dicho informe.

Tercero. — Aprobar expresamente, con caracter definitivo, la redaccion final del
texto del Reglamento regulador del servicio de intervencion familiar con menores de la
Comarca de Bajo Aragén-Caspe/Baix Arago-Casp, una vez resueltas las reclamaciones
presentadas e incorporadas a la misma las modificaciones derivadas de las alegaciones
estimadas, en los términos en que figura en el expediente.

Cuarto. — Publicar dicho acuerdo definitivo con el texto integro del Reglamento
regulador del servicio de intervencion familiar con menores de la Comarca de Bajo
Aragén-Caspe/Baix Arago-Casp en el BOPZ, entrando en vigor segun lo previsto en
el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen
Local, en el articulo 141.1 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local
de Aragodn, y en el articulo 133 del Reglamento de Bienes, Actividades, Servicios y
Obras de las Entidades Locales de Aragén aprobado por Decreto 347/2002, de 19 de
noviembre, del Gobierno de Aragodn.

Quinto. — Publicar en el tablén de anuncios de la entidad local la referencia del
BOPZ en que se haya publicado integramente el texto.

Asimismo, estara a disposicién de los interesados en la sede electronica de esta
Comarca [http://comarcabajoaragoncaspe.sedelectronica.es].

Sexto. — Facultar al presidente para suscribir y firmar toda clase de documentos
y en general para todo lo relacionado con este asunto».

Y para que conste, a los efectos oportunos en el expediente de su razén, de
orden y con el visto bueno del presidente, con la salvedad prevista en el articulo 206
del Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entida-
des Locales aprobado por Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, se expide
la presente.

REGLAMENTO QUE REGULA EL SERVICIO DE INTERVENCION FAMILIAR-CON MENORES
DE LA ComARCA DE BAJo ARAGON CAsPE-Baix ARAGO CAspP

EXPOSICION DE MOTIVOS (PREAMBULO)

Durante las ultimas décadas se ha asistido a cambios importantes en la socie-
dad que se reflejan entre otros en la atencion de la infancia y adolescencia desde sus
diferentes niveles, familia, familia extensa, la ciudadania y la administracion. Niveles
que estan en continua interrelacion.

Uno de los principios rectores de la accion administrativa es la de articular po-
liticas integrales encaminadas al desarrollo de la infancia y adolescencia, mediante
programas especificos en la materia, facilitando el acceso de las personas menores,
familia, tutores o tutoras, guardadores o guardadoras o acogedores o acogedoras a
tales servicios.

La Constitucion espafiola en su articulo 39.1 establece la necesidad de proteger
social, econdmica y juridicamente a la familia y en linea con las estrategias europeas,
se deben promover medidas eficaces para ayudar a las familias desde el reconoci-
miento de su diversidad, apoyandolas mediante medidas materiales, sociales, educa-
tivas, psicologicas y culturales adecuadas que faciliten la proteccion y promocion de
los derechos de la infancia y adolescencia en el entorno familiar, atendiendo el interés
superior de la persona menor.

La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, es-
tablece la supremacia del interés superior de la persona menor como principio rector
de los poderes publicos, entre otros.

Este concepto tiene un contenido triple:

«Derecho Sustantivo» en el sentido de que la persona menor tiene derecho a
que, cuando se adopte una medida que le concierna, sus mejores intereses hayan
sido evaluados y en el caso de que haya otros intereses en presencia, se hayan pon-
derado a la hora de llegar a una solucién,
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«Principio General de caracter interpretativo» si una disposicion juridica puede
ser interpretada en mas de una forma, se debe optar por la interpretacién que mejor
responda a los intereses de la persona menor.

En ultimo lugar, este principio es una norma de procedimiento.

La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de Proteccion Integral a la Infancia y Ado-
lescencia frente a la Violencia, hace referencia a la necesidad de impulsar medidas
encaminadas a la parentalidad positiva, y que ademas han de ir destinadas a prevenir
la exclusién social y la conciliacién de la vida familiar y laboral, que supone el acompa-
famiento a las familias y profesionales para dotarles de herramientas que les permi-
tan desarrollar esta parentalidad positiva, asi como el refuerzo de la participacion de
las personas menores de edad en todo aquello que les afecte en su entorno familiar.

La misma ley habla de tres niveles de actuacion por parte de la Administracion:
sensibilizacion, prevencion, prevencion de la radicalizacion en los nifios, nifias y ado-
lescentes (en relacion al aprendizaje de modelos de conductas violentas o de conduc-
tas delictivas) y la deteccion precoz.

En resumen, se asegura el respeto completo y efectivo de todos los derechos
del nifio, nifia y adolescente (NNA), asi como su desarrollo integral.

El Servicio de Intervenciéon Familiar (en adelante SIF) da respuesta al cumpli-
miento del objetivo de desarrollo sostenible de la agenda 2030, sobre paz, justicia
e instituciones sdlidas y que incluye la meta 16.2 erradicacién del maltrato, trata y
explotacién infantil, en relacién a un adecuado desarrollo personal y social de la fami-
lia en sus diferentes miembros.

En el desarrollo del Servicio de Intervencién Familiar se establecen unos niveles
de intervencion en funcién de indicadores de riesgo y de proteccion y otros factores
que determinan una metodologia de trabajo u otra. En la Ley 26/2015, de 28 de julio,
de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y adolescencia establece la
situacioén de riesgo y de desamparo como de especial actuacion protectora, ejes prin-
cipales de la intervencion familiar.

El Decreto 30/2023, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragén, por el que se re-
gula la organizacion y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en Aragon,
establece que corresponde al equipo basico (profesionales del trabajo social, de la
educacion social y de la psicologia) del Centro de Servicios Sociales la deteccién pre-
coz, valoracion, prevencion genérica e intervencion familiar en el ambito de atencion
primaria, frente a la violencia ejercida sobre las personas menores de edad conforme
a lo establecido en la Ley Organica, de 8/2021, del 4 de junio de Proteccion integral
de nifios, nifias y adolescencia contra la violencia. Corresponde asimismo al equipo
basico del Centro de Servicios Sociales la valoracion y notificacion de las situacio-
nes de maltrato o desproteccién y, en su caso, en virtud de la normativa aplicable
a cada entidad local respecto a las funciones que en esta materia le son aplicables
las propuestas de declaracién de riesgo al servicio especializado de atencion de las
personas menores.

Hay que introducir la nocion de «Deberes de la persona menory, donde se les
reconoce como corresponsables de las sociedades en las que participan y, por tanto,
no solo titulares de derechos, sino también de deberes, deberes de los menores en
general y en los ambitos familiar, escolar y social.

La Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la
infancia y a la adolescencia, establece lo siguiente:

1. Toda persona o autoridad y especialmente aquellos que por su profesion o
funcion detecten una situacion de maltrato, de riesgo o de posible desamparo de una
persona menor, lo comunicaran a la autoridad o sus agentes mas proximos, sin per-
juicio de prestarle el auxilio inmediato que precise.

2. Cualquier persona o autoridad que tenga conocimiento de que un menor no
esta escolarizado o no asiste al centro escolar de forma habitual y sin justificacion,
durante el periodo obligatorio, debera ponerlo en conocimiento de las autoridades
publicas competentes, que adoptaran las medidas necesarias para su escolarizacioén.

3. Las autoridades y las personas que por su profesion o funcion conozcan el
caso actuaran con la debida reserva.

En las actuaciones se evitara toda interferencia innecesaria en la vida de la
persona menor.
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4. Toda persona que tuviera noticia a través de cualquier fuente de informacion,
de un hecho que pudiera constituir un delito contra la libertad e indemnidad sexual, de
trata de seres humanos, o de explotacion de menores, tendra la obligacién de ponerlo
en conocimiento del Ministerio fiscal sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacién
procesal penal.

En el mismo sentido, la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de Proteccion
Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia (ley Rhodes) en su titulo Il
determina sobre el deber de comunicacion de situaciones de violencia. Se establece un
deber genérico, que afecta a toda la ciudadania, de comunicar de forma inmediata a la
autoridad competente la existencia de indicios de violencia ejercida sobre NNA. Este
deber de comunicacion se exige para aquellos colectivos que, por razén de su cargo,
profesion, oficio o actividad, tienen encomendada la asistencia, el cuidado, la ense-
flanza o la protecciéon de personas menores de edad: personal cualificado de los cen-
tros sanitarios, centros escolares, centros de deporte y ocio, centros de proteccion a la
infancia y de responsabilidad penal de las personas menores, centros de acogida, de
asilo y atencion humanitaria y establecimientos en los que residan habitualmente NNA.
En estos supuestos, se establece la obligacién de las administraciones publicas
competentes de facilitar mecanismos adecuados de comunicacion e intercambio de
informacion.

Es clave, y es lo que este documento define y recoge, y que es necesario dentro
de la intervencion familiar, como las funciones y tareas de los profesionales, el mar-
co metodoldgico de intervencion, las diferentes fases en el procedimiento deteccion,
diagnostico, inclusién en los diferentes programas y la delimitacion de los programas
dependiendo del nivel de gravedad, en lo que competencialmente esta determinado,
programa genérico, preservacion familiar con y sin declaracion de riesgo, la interven-
cion en los casos de abuso sexual infantil y en aquellos contexto donde se produce
violencia de género y por ultimo nuestra intervencion en los programas de reinsercion
familiar.

Como marco legal:

Los/as profesionales de servicios sociales como otros profesionales de ambitos
de actuacién diferentes, necesitan de un marco teérico, practico y normativo para el
desarrollo de sus funciones. En este apartado se hace referencia al marco legislativo
que ampara y guia en el desarrollo de acciones que promuevan la prevencién y/o
erradicar el maltrato en NNA. En todas ellas se contempla la obligacién de los poderes
publicos de asegurar su proteccion social, econémica vy juridica.

La Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de proteccion a la
infancia y adolescencia, establece los siguientes principios rectores de actuacién de
los poderes publicos en relacion a las NNA:

a) La supremacia de su interés superior.

b) El mantenimiento en su familia de origen, salvo que no sea conveniente para
su interés, en cuyo caso se garantizara la adopcion de medidas de proteccién fami-
liares y estables priorizando, en estos supuestos, el acogimiento familiar frente al
institucional.

c) Su integracion familiar y social.

d) La sensibilizacion de la poblacion ante situaciones de desproteccion.

e) El caracter educativo de todas las medidas que se adopten

f) La promocion de la participacion, voluntariado y solidaridad social

g) La objetividad, imparcialidad y seguridad juridica en la actuacion protectora,
garantizando el caracter colegiado e interdisciplinar en la adopciéon de medidas que
les afecten

h) La proteccién contra toda forma de violencia, incluido el maltrato fisico o
psicologico, los castigos fisicos humillantes y denigrantes, el descuido o trato
negligente, la explotacion, la realizada a través de las nuevas tecnologias, los abusos
sexuales, la corrupcion, la violencia de género o en el ambito familiar, sanitario, social
o educativo, incluyendo el acoso escolar, asi como la trata y el trafico de seres huma-
nos, la mutilacion genital femenina y cualquier otra forma de abuso.

i) La igualdad de oportunidades y no discriminacion por cualquier circunstancia.

j) La accesibilidad universal de las personas menores con discapacidad y los
ajustes razonables, asi como su inclusion y participacion plenas y efectivas.
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k) El libre desarrollo de su personalidad conforme a su orientacion e identidad
sexual.
1) El respeto y la valoracion de la diversidad étnica y cultural.

Por tanto, todas las Administraciones publicas son responsables, dentro de sus
competencias, de proporcionar a las familias las prestaciones y servicios que nece-
siten para el cuidado y educacion de sus hijos e hijas. Las siguientes leyes que se
engloban en dos apartados diferentes, protecciéon de menores y menores en conflicto
social en relacion al sistema publico de servicios sociales de proteccién y al de refor-
ma, terminan por concretar las competencias y funciones propias que las Comarcas,
y por tanto la Comarca de Bajo Aragén-Caspe/Baix Aragé-Casp, asumen en materia
de Accién Social y mas concretamente en el ambito de la Educacion y/o Intervencién
Familiar.

PROTECCION DE MENORES ESTATAL

—La Convencion sobre los derechos del Nifio (1989)

—La Carta Europea de los Derechos del Nifio (1992)

—Ley Organica 1/1996, del 15 de enero, de Proteccion Juridica del menor, de
modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

—Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género.

—Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificaciéon del Sistema de Protec-
cion a la Infancia y Adolescencia.

—Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la
infancia y a la adolescencia.

—Ley Organica 8/2021, de 4 junio, de Proteccion Integral a la Infancia y la
Adolescencia frente a la Violencia (LOPIVI).

—Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal
para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juri-
dica.

—Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de Garantia Integral de la Libertad
Sexual.

NORMATIVA AUTONOMICA Y COMARCAL

Sectorial:

—Ley 12/2001, de 2 de julio, de la Infancia y la Adolescencia en Aragoén.

—Decreto 190/2008 de 7 de octubre de 2008 por el que se aprueba el Regla-
mento de Medidas de Proteccion de Menores en Situacion de Riesgo y Desamparo.
Donde se determinan las funciones propias de la Comarca en materia de menores.

—Ley 4/2007, 22 de marzo, Prevenciéon y Proteccién Integral a las Mujeres
Victimas de Violencia de Género en Aragon.

—Ley 18/2018, de 20 de diciembre, de igualdad y proteccion integral contra la
discriminacién por razén de orientacion sexual, expresion e identidad de género en la
Comunidad Auténoma de Aragoén.

—Protocolo de Actuacién para la Intervencion Familiar (2016). Subdireccion de
Proteccién a la Infancia y Tutela de Zaragoza. IASS.

—Guia para detectar, notificar y derivar situaciones de maltrato infantil en
Aragon. IASS-ADCARA (2001).

—Documento de coordinacién entre centros de servicios sociales y el servicio
especializado de menores.

General de servicios sociales:

—Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacion.

—Decreto 4/2005, de 11 de enero, del Gobierno de Aragon, por el que se modifi-
can los decretos del Gobierno de Aragén de transferencia de funciones y traspaso de
servicios de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragon a las Comarcas.

—Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon.

—Decreto 143/2011, de 14 de junio, del Gobierno de Aragdn, por el que se
aprueba el Catalogo de servicios sociales de la Comunidad Auténoma de Aragon.

—Decreto 30/2023, de 22 de marzo, de organizacion y funcionamiento de cen-
tros de servicios sociales en Aragon.
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—Reglamento de organizacién y funcionamiento del centro comarcal de servi-
cios sociales de Bajo Aragon Caspe aprobado y publicado el 08/03/2024

—Protocolo en la Intervencion en materia de violencia de género del centro de
servicios sociales de la Comarca de Bajo Aragon-Caspe-Baix Aragé-Casp.

MENORES EN CONFLICTO SOCIAL

—Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la Responsabilidad Penal
de los Menores.

—Real Decreto 1774/2004, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Orga-
nica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores.

(poner fecha completa y ordenada por fecha)

CAPITULO |

CONCEPTO, NATURALEZA Y FINALIDAD

Articulo 1. Concepto.

La Ley de Servicios Sociales enmarca el Servicio de Intervencion Familiar den-
tro de los Servicios Generales y queda definido de la siguiente manera: «Aporta una
intervencion técnica dirigida a orientar, asesorar y dar apoyo a la familia o unidad de
convivencia o a alguno de sus miembros, cuando existan situaciones de crisis, riesgo
o vulnerabilidad».

La Ley 12/2001, del 2 de julio, de la Infancia y la Adolescencia en Aragon,
también delimita dichas medidas como «servicios de orden material, formativo,
psicosocial y socioeducativo prestados preferentemente en el lugar de residencia del
beneficiario y con la finalidad de facilitar su normal desenvolvimiento».

Dichas actuaciones, siempre bajo los Principios Rectores de la Ley de Servicios
Sociales: prevencion, dimensidon comunitaria, autonomia personal y atencion personal
y continuada, se realizan en los siguientes ambitos:

—Familiar: desarrollando las habilidades necesarias para enfrentarse de mane-
ra adecuada a sus problemas sin tener que depender sistematicamente de los Servi-
cios Sociales

—Grupal: dando respuestas puntuales ante necesidades comunes de las fami-
lias en proceso de apoyo.

—Comunitario: fomentando la red de relaciones y recursos.

El Decreto 143/2011, de 14 de junio, del Gobierno de Aragon, por el que se
aprueba el Catalogo de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Aragon,
define el Servicio de Intervencion Familiar como: «un conjunto de atenciones profe-
sionales dirigidas a favorecer la convivencia y la integracion social, fomentando la
adquisicion de habilidades basicas y habitos de conducta, tanto en lo relativo a las ca-
pacidades personales como las relacionales, en situaciones de crisis, riesgo, o vulne-
rabilidad de cualquier miembro de la unidad de convivencia. Aporta una intervencion
técnica dirigida a orientar, asesorar y dar apoyo a la familia o unidad de convivencia o
a alguno de los miembros de la mismay.

Articulo 2. Naturaleza y caracteristicas.

—EI Servicio de Intervencion Familiar es un servicio esencial y gratuito.

—La intervencion familiar requiere del trabajo en equipo de profesionales de
diferentes disciplinas

—Es el Centro de Servicios Sociales quien dirige y es corresponsable del caso
a nivel comarcal, en colaboracion con los servicios sociales especializados en las
situaciones de mayor riesgo.

—EI Servicio intervendra en los contextos familiares donde haya menores y no
en otros contextos familiares y que existan necesidad social.

El Servicio de Intervencion Familiar se dirige a situaciones derivadas de des-
estructuracién familiar o de ausencia o falta de habitos de conducta o de habilidades
basicas para abordar crisis familiares, causadas por dificultades en la relacién y con-
vivencia entre todos o alguno de los miembros de la unidad familiar con menores.

El Servicio de Intervencion Familiar atendera por ello a aquellas situaciones de
riesgo de maltrato y/o violencia infantil, asi como a las nifias, nifios y adolescentes y
familias en situacion de vulnerabilidad social en la que puedan darse alguna de estas
circunstancias:
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—<Crisis y conflictos familiares: aquellas situaciones familiares en las que las
nifias, nifios y adolescentes conviven con situaciones relacionales conflictivas que
pueden llegar a afectarles de forma negativa (falta de control parental en la conducta
del hijo o hija, violencia filio parental, etc.).

—Nifas, nifios o adolescentes en riesgo y/o situacion de desproteccion.

—Infancia y violencia familiar: unidades familiares en las que se produce violen-
cia de género y/o doméstica.

—Unidades familiares en la que se detecta abusos sexuales en menores.

—Nifas, nifios y adolescentes que han tenido una medida de reforma y se ve
necesario un seguimiento posterior para ver su evolucion.

—Seguimiento de las personas adolescentes que han cumplido la mayoria de
edad, desde los 18 a los 21 afos y que han estado en alguno de los programas de
preservacion familiar.

—Seguimiento de las personas no natos y/o en gestaciéon y que se valore que
estan en una situacion de riesgo y/o vulnerabilidad familiar, trabajando directamente
con las progenitoras.

—Prevencién de adicciones, ya sea frente a las sustancias toxicas, como a
ludopatias o elementos digitales.

—Presuncion de minoria de edad de una persona cuya edad no haya podido
establecerse con seguridad, hasta que se determine finalmente la misma.

La necesidad de intervencion familiar se determinara tras la valoracion interdis-
ciplinar del equipo de Familia e Infancia del Centro de Servicios Sociales. En dicha
valoracién se consideraran las caracteristicas de la situacion, los factores de riesgo
y vulnerabilidad, las caracteristicas de los miembros de la unidad de convivencia, las
caracteristicas del entorno, etc.

Articulo 3. Objetivos y finalidad.

El Servicio de Intervencién Familiar tiene caracter preventivo, educativo y tera-
péutico teniendo como objetivo general:

Ayudar a las familias a superar sus dificultades favoreciendo habilidades y acti-
tudes que faciliten el desarrollo personal y social de sus miembros y la consolidaciéon
de unas interacciones saludables entre ellos.

El programa tendra prioridad en las intervenciones de caracter preventivo con
las familias y con los hijos e hijas, ya que en estas fases las acciones educativas son
muy efectivas y evitan complicaciones posteriores, asi como apoyar a las familias en
las diversas crisis del ciclo vital durante la crianza de sus hijos e hijas.

Este servicio pretende:

—Apoyar al sistema familiar para disminuir los indicadores de riesgo detecta-
dos y fomentar los protectores, asegurando asi una atencion adecuada de los nifios,
nifias y adolescentes, cubriendo sus necesidades fisicas, emocionales, cognitivas y
sociales.

—Dotar a progenitores, tutores o guardadores de estrategias y herramientas
suficientes para adquirir o mejorar sus habilidades parentales

—Favorecer que las nifias, nifios y adolescentes adquieran habilidades que pue-
dan potenciar su autoproteccion

—Reforzar y/o establecer las redes y sistemas normalizados de apoyo hacia la
familia.

Las intervenciones preventivas, a veces, suelen ser relegadas a un segundo
plano al existir otras actuaciones mas urgentes.

Para cada unidad familiar, el equipo interdisciplinar propondra unos objetivos
concretos, segun las necesidades y dificultades detectadas tras el proceso de diag-
nostico.

En la planificacion de la intervencion se especificaran los objetivos generales y
especificos para trabajar con cada familia, concretando también la prioridad para la
revision de estos objetivos y los medios y acciones necesarios para llevarlos a cabo

En definitiva, el referente principal de la intervencién son las necesidades basi-
cas de las personas menores de edad, considerando como necesidades basicas las
siguientes: fisicas, de seguridad, emocionales, sociales y cognitivas.
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CAPITULO Il

PROFESIONALES, INTERDISCIPLINARIEDAD Y FUNCIONES

Articulo 4. Profesionales.

El Servicio de Intervencién Familiar incide en los aspectos psicosociales y
socioeducativos que necesitan de respuestas complejas que van mas alla de la inter-
vencion de una Unica persona profesional.

La Ley de Servicios Sociales, en su titulo VII, acerca de la Calidad de los Servi-
cios Sociales, pone de manifiesto en el articulo 65.2 la importancia de la profesionali-
dad y la interdisciplinariedad: «la organizacion e intervencién del personal profesional
de Servicios Sociales se adecuara a un criterio interdisciplinar con objeto de ofrecer
una atencion integral».

Lo/as profesionales que intervienen de los Servicios Sociales Comarcales son:
profesional del trabajo social de referencia y del Servicio de Intervencion Familiar, pro-
fesionales de la educacidn social y de la psicologia y la persona de direccién del centro
de servicios sociales. Ademas, se creara una comisién de valoracion compuesta
por diferentes profesionales especializados en la materia.

Articulo 5. Interdisciplinariedad.

Las caracteristicas del trabajo en un equipo interdisciplinar son:

—Proporciona apoyo técnico mutuo, compartiendo y utilizando los conocimien-
tos y habilidades propias de las diferentes disciplinas profesionales.

—Apoyarse mutuamente en intervenciones directas con los casos, en la formay
con la intensidad que sean necesarias.

—~Cuando un profesional coordinador/a del caso requiera la aplicacion de cono-
cimientos o habilidades propias de una disciplina profesional diferente a la suya, ha
de disponer del asesoramiento, y si es necesario de la intervencién directa, de otros
profesionales de su unidad.

—Lo/as coordinador/as del caso deben contrastar con los otros técnicos de su
unidad sus valoraciones y las propuestas de intervencion con los casos que coordinan.

Articulo 6. Funciones del equipo especializado.

Las funciones del equipo especializado en familia e infancia son:

—Estudio y diagnodstico de casos, tras valoracion la valoracion inicial de la
Comision de Valoracion.

—Determinar el programa en el que se incluira a la unidad familiar.

—Intervenir con la unidad familiar para la consecucion de objetivos marcados en
el Plan de Intervencién Familiar.

—Determinar el cambio de programa en funcion del cumplimiento o no de los
objetivos marcados.

—Determinar el cierre de los casos a propuesta de la persona coordinadora del
caso.

Articulo 7. Funciones Comisién de Valoracion.

La Comision de Valoracion del Servicio de Intervencion Familiar es un 6rgano
técnico de los Servicios Sociales Comunitarios y de caracter interdisciplinar.

Dicha comisién es la encargada de valorar y decidir la inclusién y finalizacion de
las unidades familiares en el Programa de Intervencién Familiar, con especial aten-
cion a situaciones de riesgo y proteccion de las personas menores. Asi mismo deter-
minara que profesional de la Educacion Social sera la persona coordinadora del caso

La Comision de Valoracion estara compuesta por el coordinador/a/director/a del
Centro de Servicios Sociales, la persona profesional del trabajo social del equipo de
Infancia, dos profesionales de educacion social y la Profesional de la Psicologia del
servicio de intervencion familiar.

La Comision de Valoracion se reunira de forma ordinaria con una periodicidad
mensual. Se convocara de forma extraordinaria en el periodo de diez dias desde la
entrada de un caso susceptible de intervencion familiar, con el objeto de valorar su
inclusién o no en el servicio de intervencion familiar.

Articulo 8. Funciones de lo/as profesionales.
A) Coordinador/a de caso:
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El/a persona coordinadora del caso, sera la educadora asignada segun criterio
interno del centro de Servicios Sociales de la comarca. Esta se asignara una vez se
determine que el caso pasa a la fase de estudio a propuesta de la persona Trabaja-
dora Social de referencia.

Funciones de la profesional coordinadora del caso:

—Ser la persona profesional de referencia para el resto de personas/profesiona-
les/servicios implicados.

—Velar para que en todo el procedimiento de intervencién se consideren los
intereses y necesidades especificas de la nifia, nifio y adolescente, asi como el res-
peto a sus derechos.

—Informar a la familia y a la nifia, nifio y adolescente de forma clara y razonada
de las decisiones adoptadas y promover su colaboracion e implicacion en el plan de
intervencion.

—Citar a la familia para la comparecencia y firma de acuerdos y para las entre-
vistas posteriores con el resto de profesionales que van a intervenir

—Centralizar la informacion del caso y mantenerla actualizada de la nifia, nifio y
adolescente y de su familia.

—Supervisar las fases de deteccién, evaluacién/estudio, valoracion/diagnéstico
y propuesta del plan de intervencion.

—Reuniones con lo/as educador/as, y con las coordinador/as del Servicio Espe-
cializado de Menores.

—Elaborar los informes semestrales de evaluacion con proteccion de menores.

—Coordinar el trabajo en red.

—Garantizar que cada nifia, nifio y adolescente, asi como su familia, tengan un
plan de intervencion y asegurar la revision periédica del mismo.

—Coordinar la elaboracién del diagnéstico final y propuesta de inclusiéon al pro-
grama de intervencion.

—Elaborar el informe de derivacion a Servicio Especializado de Menores con los
datos o informes del resto de miembros del equipo de intervencion, asi como elaborar
la solicitud de informacién por escrito a instituciones vinculadas con las personas me-
nores y la unidad familiar. Los informes a Servicio Especializado de Menores deberan
estar consensuados firmados por todos los técnicos del equipo que intervienen. De
forma excepcional podra enviarse sin la firma de todos por discrepancias aun cuando
en estos casos podra intervenir el director/coordinador del CSS a la hora de emitir
y enviar el mismo. Este criterio seré el mismo en el caso de informes dirigidos al
Juzgado.

—Elevar la propuesta a presidencia de la declaracién de riesgo y a coordina-
cién/direccion técnica del centro los casos de preservacion familiar sin declaracién
de riesgo.

—Registrar y actualizar el registro de Excell de familias.

—Elaborar la propuesta de cierre del caso al equipo de valoracién y derivar el
caso al profesional del Trabajo Social de referencia.

B) Trabajador o trabajadora social de referencia.

Lo/as trabajadore/as sociales de referencia tienen un papel importante en la fase
de deteccion y derivacién para la valoracion y estudio con objeto de incluir a la unidad
familiar en el programa de intervencion familiar que mas se adecue a su situacion. De
forma especifica la persona profesional del trabajo social como profesional de refe-
rencia es el primer contacto con la unidad familiar, principalmente a través del SIVO y
puede detectar de manera directa situaciones y circunstancias familiares susceptibles
de ser incorporados al Servicio de Intervencién Familiar. En este proceso debera con-
trastar la informacion con las personas e instituciones vinculadas con la familia y ha-
cer la primera valoracién del caso con los indicadores de riesgo establecidos anexo |.

Su tarea consiste en:

—Detectar los indicadores de riesgo (anexo ).

—Cumplimentar el documento para presentar el caso a la Comision de Valora-
cion (anexo ).

—Presentar el caso a la Comisién de Valoracion.

C) Profesional del Trabajo Social del Servicio de Intervencion Familiar.
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—Participar en el diagnéstico. Le corresponde de forma especifica el estudio/
diagndstico en las areas:

» Socio econémicas

* Laboral

 Higiene/salud y alimentacion

* Vivienda

* Integracion social

—Elaborar el plan de intervencién en colaboracion con el resto de profesionales
en las areas principalmente determinadas.

—Intervenir dentro del Plan de Intervencion Familiar y trabajar con las familias
en las diferentes areas sociales:

» Socio econémicas

* Laboral

* Vivienda

* Integracion social

—Participar en las Visitas a domicilio con la persona encargada de la coordi-
nacion del caso en cada una de las diferentes fases, siempre y cuando se considere
conveniente por parte del equipo.

—Participar en las acciones conjuntas que se determinen con el equipo. Inclu-
yendo la solicitud de informes a distintos ambitos (salud, educacion, juzgado, etc).

—Evaluar y participar en las reuniones de coordinacion de casos del equipo de
infancia y familia.

—Gestionar y acompafiar en la gestion de recursos sociales que la unidad
familiar necesite.

—Mantener seguimiento de las familias tras el alta en el servicio, en aquello que
puntualmente se necesite.

—Elaborar, junto con el resto del equipo técnico, informes de cierre del caso
en el Servicio de Intervencion Familiar que sera derivado al Profesional del Trabajo
Social de Referencia (anexo XIII).

—Elaborar, junto al resto del equipo de intervencién los informes dirigidos al
Servicio Especializado de Menores en casos que estén incluidos en los programas
de preservacion Familiar con Declaracion de Riesgo o en Separacion Provisional y
reunificacion Familiar (anexo V.1.).

—En situaciones de urgencia: Elaborar y enviar hoja de notificacion del caso
que segun criterio, sea grave y urgente, a proteccion de menores, tras la consulta si
fuera necesario con otros técnicos que conocieran el caso y la persona de direccion
del centro (anexo XlI).

D) Profesional de la Educacién Social.

La figura del profesional de la Educacion Social tiene un papel relevante en el
desarrollo del servicio de Intervencion Familiar. Al igual que los y las trabajadores/as
sociales también pueden detectar casos susceptibles de ser trabajados en el SIF. Por
defecto las profesionales de la educacion social seran los coordinador/as del caso.

1. Funciones técnicas:

—Observar y detectar de las necesidades y caracteristicas del entorno de las
familias y la dinamica de esta.

—Recabar la informacion permanentemente, a través del contacto directo tanto
con la familia como con otros servicios o personas en contacto con esta, sobre la si-
tuacion familiar que pueda completar el diagndstico realizado y asi planificar de forma
adecuada la intervencion familiar.

—~Participar en la elaboracion del diagnostico.

—Realizar los informes educativos para incluir en los informes comunes tanto al
Servicio de Proteccion de Menores en los casos de Declaraciéon de Riesgo y Desam-
paro, Judiciales, etc.

—Asumir la coordinacién del caso.

2. Funcién preventiva:

—Proporcionar una educacién personal y social a los miembros de la familia
con el fin de evitar, en la medida de lo posible, mayores grados y niveles de deterioro.

—Detectar, de forma precoz, problematicas que aparezcan en la familia en la
que se esta interviniendo.
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—Facilitar el aprendizaje de habilidades personales, familiares y sociales de los
miembros de la familia.

—Proporcionar herramientas y estrategias a los miembros de la familia con el fin
de evitar, en la medida de lo posible, mayor grado de deterioro.

3. Funcion reeducativa:

—Cambiar actitudes, habitos y comportamientos en la familia favoreciendo el
ajuste social y familiar de esta.

—Contrarrestar los efectos disocializadores de la situacion de marginacion y
dotarles de recursos personales para hacer posible la incorporacion a la sociedad y el
mantenimiento adecuado del grupo familiar.

—Fomentar la toma de conciencia de la problematica y estimular la motivacién
para el cambio.

—Proporcionar herramientas, estrategias y habilidades para mejorar la dinamica
familiar y/o con el entorno, asi como reforzar las capacidades y recursos propios de
la familia.

—Aportar a la familia, tutores o guardadores conocimientos y habilidades para:

» Reconocer y ofrecer una cobertura adecuada a las necesidades de las nifias,
nifios y adolescentes.

* Mantener una correcta organizacion familiar

* Relacionarse positivamente con otras personas.

4. Funcién reguladora:

—Regular y estructurar las relaciones familiares.

—Capacitar a la unidad familiar para establecer unas dinamicas relaciones afec-
tivas, sanas y basadas en el respeto mutuo.

5. Funcion integradora y normalizadora:

—Facilitar a las familias el acceso a los recursos comunitarios de su entorno.

—Dotar de los recursos personales necesarios para favorecer un desarrollo ade-
cuado como miembros de la comunidad.

—Mediar entre la familia y los recursos comunitarios.

—Dinamizar y reforzar una red positiva de apoyo hacia la familia.

6. Funcioén dinamizadora de las relaciones familiares:

—Reforzar los aspectos positivos de la dinamica familiar.

—Favorecer relaciones que potencien la confianza y comunicacién entre los
miembros de la unidad familiar, ofreciendo modelos de referencia adecuados.

—Adecuar los roles familiares.

—Potenciar la autonomia de la familia.

7. Funcion de sistematizacion del propio trabajo:

—Realizar a través de los instrumentos comunes:

 Elaborar el Plan de Intervencion en los diferentes programas de intervencion,
en colaboracion con el resto del equipo técnico.

—Establecer canales de comunicacion para una coordinacion interna y externa
eficaz y de calidad:

 Coordinacion externa:

- Contactar con los diferentes recursos o profesionales que intervienen con la
familia para establecer el trabajo en red (Centros Escolares, |.E.S., Centro de Salud,
CDIAT...) y las diferentes Mesas de coordinacion (Mesa de Infancia, Mesa de Absen-
tismo Escolar, etc).

- Contactar con Subdireccion de Proteccion a la Infancia y Tutela (IASS)

- Contactar con las fuerzas de Seguridad (Policia Municipal, Guardia Civil, etc)

» Coordinacion interna:

- Coordinar las reuniones mensuales del equipo de familia e Infancia.

- Coordinar las reuniones de caracter excepcional ante situaciones de urgencia

8. Funcidén de mediacion social:

—Realizar intermediacion entre el entorno sociocultural de la unidad familiar y
la propia familia, haciendo lo posible para que la relacion entre ambos se establezca
y se consolide.

—Favorecer la relacién de la familia con la escuela, entorno, tejido social, etc.
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—NMediar en situaciones donde entran en conflicto los intereses de distintas per-
sonas dentro del nucleo familiar.

Criterios para el trabajo de la persona educadora social en el Servicio de Inter-
vencion Familiar:

No se podra solicitar la figura de la educador/a familiar cuando las dos figuras
parentales, o una unica figura (en caso de familias monoparentales) presenten alguno
de estos problemas gravemente incapacitantes:

—Abuso de drogas o alcohol prolongado, con pronéstico negativo y sin trata-
miento.

—Trastornos psiquicos incapacitantes, severos y crénicos sin tratamiento/
control farmacoldgico.

—Discapacidad intelectual profunda.

—No se trabajara con nucleos familiares en los que, habiendo una orden de
alejamiento por violencia de género, los padres la estén incumpliendo. En estos ca-
sos, la intervencion debera reconducirse en el plan de trabajo, lo que no significa que
no se siga interviniendo con la familia.

E) Profesional de la Psicologia.

Las funciones del/a psicélogo/a dentro del servicio de Intervencién familiar pue-
den enmarcarse dentro de la Psicologia de la Intervencion Social (PSIS) abordando
problemas en diferentes niveles y procesos entre la familia y su contexto social.

La Psicologia de la Intervencion Social tiene como objetivo evaluar e intervenir
sobre procesos sociales complejos y dinamicos que aborden no sélo el componente
individual y/o grupal sino también las estructuras sociales, politicas, econémicas, etc.,
que lo envuelven y le dan sentido.

Para ello se basa su metodologia modelos de competencia social y modelo eco-
I6gico-sistémico principalmente, y mas alla de la intervencion individual ante el déficit
o la marginacioén, se centra en la prevencion de riesgos y promocion de la calidad de
vida y el desarrollo integral de mediante la puesta en marcha de habilidades, compe-
tencias y decisiones personalizadas.

Dentro de la intervencion familiar el objetivo de principal de la psicologia es ga-
rantizar los derechos de las personas menores de edad, velando por las condiciones
que deben potenciar su desarrollo y protegiéndole del impacto de situaciones adver-
sas que lo amenacen (malos tratos, abusos, etc.) siguiendo los principios deontoldgi-
cos y el interés superior del menor, cuando existan diferentes intereses y prioridades.

En los casos en los que la Intervencion familiar se realice en unidades familiares
en las que existe violencia de género la intervencion psicoldgica debe basarse en la
legislacion vigente y presuponiendo la atencion prioritaria a las mujeres e hijos Victi-
mas de Violencia de genero sin perjuicio a la atencion de los presuntos agresores que
forman parte de la unidad familiar.

En Servicio de Intervencion Familiar el/la psicélogo/a desarrolla las siguientes
funciones segun las fases:

1. Diagndstico.

—Participar, si asi se determina por el equipo, en el diagndstico las compe-
tencias psicologicas, socioemocionales y estado de salud integral de los diferentes
miembros de la familia con el fin de guiar la intervencion familiar y personalizarla a las
necesidades, intereses y prioridades.

—El diagnéstico se realizara respetando el principio de minima intervencion con
los menores y podra evaluar las diferentes areas de interés mediante entrevistas per-
sonales y/o pruebas estandarizadas de screening:

» Estado mental/conciencia de su propia situacion personal.

« Competencias socioemocionales / habilidades afrontamiento.

* Nivel de desarrollo socioemocional.

* Existencia de posible dafio psicoldgico (trauma).

« Existencia de limitacién intelectual o incapacidad para valorar diferentes situa-
ciones.

» Estado animico / presencia de T. estado de animo y/o ansiedad

« Estilo de personalidad o T. personalidad y nivel de adaptacion.

» Adicciones a sustancias / comportamentales.
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» Otras circunstancias de interés.

El diagndstico familiar se basara en el patrén de interacciones entre los diferen-
tes miembros de la familia (estructuras de apoyo, estilos de comunicacion, afectivi-
dad, conflictos intrafamiliares, nivel de cohesion / flexibilidad, etc.).

Con el fin de realizar un prondstico de la adaptacion de la familia en conjunto al
entorno social, escolar, econdmico y cultural.

2. Plan de intervencién-intervencion directa.

—Participar en la elaboracion del plan de intervencion en el area que se deter-
mine si se considera necesario su intervencion.

—Intervenir directamente con la unidad familiar y/o las personas menores de
edad. La intervencion psicologica o psicoterapéutica con los miembros de la unidad
familiar que demanden asistencia o que se proponga por parte de las personas pro-
fesionales del equipo de Intervenciéon Familiar. En caso que no se refiera necesidad
de atencion psicoldgica, pero exista situacion traumatica evidente o situacion de vul-
nerabilidad por diversos motivos, se establecera una primera entrevista informativa,
dejando la posibilidad al/a usuario/a de informarse y proponer dentro de los objetivos
del programa su nivel de intervencion.

3. Asesorar al equipo.

Las orientaciones dirigidas a profesionales que trabajan con miembros de la
unidad familiar respecto a sus motivaciones, necesidades, funcionamiento y compe-
tencias y respecto al plan personalizado de intervencion familiar, siempre previa auto-
rizacion de los usuarios y respetando la normativa de proteccion de datos.

4. Evaluar y planificar programas e intervenciones.

Estudio sistematico de los componentes, procesos y resultados de las interven-
ciones y programas que va a permitir la planificaciéon y programacién para alcanzar
el optimo grado de estructuracién de los componentes de la intervencion psicologi-
ca (definicion de la poblacion destinataria, objetivos, creacion de servicios, recursos,
etc.).

5. Investigar y proponer formacion.

La profesional de psicologia podra colaborar en la realizacion de prospecciones,
estudios e investigaciones que permitan el avance del conocimiento y mejora de la ac-
tividad profesional mediante el disefio y técnicas de investigacion que se propongan.

Del mismo modo se podra proponer el disefio y realizaciéon de actividades for-
mativas de ampliacion, capacitacion y reciclaje sobre diferentes tematicas de interés
dentro del programa.

Para realizar dichas funciones la psicéloga en el servicio de Intervencién familiar
puede utilizar los siguientes procedimientos, técnicas e instrumentos:

a) Intervencion individual y terapia familiar.

b) Intervencion grupal.

c) Intervencion ambiental.

d) Técnicas de evaluacion/investigacion social.

CAPITULO 1l

FASES Y PROCEDIMIENTO

Articulo 9. Fases iniciales.

9.1. Fase de deteccion.

Detectar significa «reconocer o identificar la existencia de una situacién suscep-
tible de ser un caso de maltrato infantil».

En esta primera fase no solo se tendran en cuenta las situaciones en las que ya
existe un maltrato, sino también las situaciones de riesgo donde que puedan llegar a
provocar dicho maltrato.

Esta fase es fundamental para prevenir, en la medida de lo posible, situaciones
que se mantengan en el tiempo y/o empeoren el desarrollo personal y social del nifio,
nifia o adolescente. Es por ello, que profesionales de diferentes ambitos deben estar
entrenados en la deteccion precoz, asi como conocer los protocolos de coordinacion
e intervencion ante posibles situaciones de riesgo o desamparo.

40



Num. 179 6 agosto 2026

El caso puede entrar al Centro de Servicios Sociales a través de dos vias: Direc-
ta o interna e indirecta o externa, a través de la derivacion por terceros.

9.1. a) Via directa o interna:

La unidad familiar ante una situacion que le preocupa de su hijo o hija puede pe-
dir orientacion y ayuda profesional. Aunque cabe destacar que esto no es lo habitual,
ya sea por la indefensién e incapacidad de lo/as nifio/as para acceder a los servicios
de ayuda, el temor de los progenitores a las consecuencias de informar de tal situa-
cion, la ausencia de conciencia de que dicha situacion constituya un problema, etc.

En la mayoria de los casos son los Servicios Sociales los que detectan una
posible situacion de riesgo o sospecha de situacion de desamparo entre las unidades
familiares que acuden a Servicios Sociales Comunitarios con otras demandas o pro-
blematicas.

En el anexo | se presentan una relacion de indicadores de riesgo, factores de
proteccidén y de vulnerabilidad que pueden facilitar la deteccion para iniciar, posterior-
mente, el estudio e intervencion.

Una vez se cumplimente el anexo | por parte de la persona trabajadora social
de referencia, se remitira a la direccion del Centro de Servicios Sociales, quien, en el
periodo maximo de diez dias, convocara una reunién entre la Comisién de Valoracion
y la persona trabajadora social referente, que sera quien presentara el caso a la Co-
mision de Valoracion para que decidan en base a los indicadores su inclusion o no en
el programa (anexo Il).

9.1. b) Via indirecta o externa.

En esta via de deteccion el caso viene derivado por un tercero o terceros, que
principalmente es una instituciéon. La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Pro-
teccion Juridica del menor establece la obligacién de toda persona que detecte una
situacién de riesgo o posible desamparo de un menor, de prestarle auxilio inmediato
y de comunicar el hecho a la autoridad o a sus agentes mas proximos. Asimismo la
Ley 12/2001, de 2 de julio, del Gobierno de Aragén, de la Infancia y la Adolescencia en
Aragén, recoge en su articulo 50 que «toda persona, y, en especial, quien por razén
de su profesién tenga noticia de una situacion de riesgo o desamparo, lo pondra en
conocimiento de la entidad publica competente en materia de proteccion de menores,
garantizandosele durante todo el procedimiento la debida reserva y el anonimato, y
sin perjuicio de la obligacién de prestar el auxilio inmediato que precise y de las comu-
nicaciones procedentes a la autoridad judicial o al Ministerio fiscal».

Esta notificacién se hara a los Servicios Sociales Comunitarios y se hara siem-
pre a través de los canales establecidos que sera por escrito y con registro de entra-
da. En caso que la notificacion venga de parte de la ciudadania en general, deberan
presentar un modelo de instancia elaborado para tal fin (anexo II.1).

Una vez que el caso entra en el centro de servicios sociales:

—En caso de no contar con expediente abierto, el caso pasara directamente a
la comisién de valoracién, que sera quien decida si el caso es susceptible de incluirse
en el programa de intervencion familiar. En caso de incorporar a la unidad familiar en
el programa se le asignara como referente al profesional del trabajo Social del progra-
ma de intervencion familiar, sera este quien abrira el expediente en la APSS. Si no se
incluye en el programa porque no se detectan indicadores de riesgo suficientes, se le
asignara un profesional del trabajo social del SIVO que sera el encargado de abrir el
expediente en la APSS e intervenir.

En caso de contar con expediente abierto, la notificacién se remitira a la
Comision de Valoracion informando al Profesional del Trabajo Social de Referencia
la decision de incluirlo o no en el programa, en caso de incluirlo se le asignara como
referente el profesional del trabajo social del equipo de familia.

9.2. Fase de deteccidn/diagndstico.

Si la Comisién de Valoracion acuerda pasar el caso a estudio, se determinara
inicialmente: la persona coordinadora de caso, y por defecto en esta fase estara la
persona trabajadora social del servicio de intervencién familiar, la profesional de la
Educacion Social (coordinador/a de caso) y la profesional de psicologia si se valora.

Los objetivos del estudio/diagnéstico son:

—Determinar la problematica de la persona menor de edad.

41



Num. 179 6 agosto 2026

—Decidir sobre el nivel de gravedad de la situacion.

—Proponer actuaciones necesarias.

Esta fase cuenta con tres etapas.

En un inicio se realizara una recogida de informacién del sistema familiar (con-
yugal, parental y fraternal), de los servicios educativos y sanitarios, asi como de los
diferentes recursos a los que asistan las personas menores de edad. Esta informacién
se relacionara con los factores de proteccion, de riesgo, los factores de vulnerabilidad
y factores de resiliencia (anexo ).

En una segunda etapa de valoracion del caso, se hara un analisis de la situacion
en general. En la valoracion es importante que quede reflejado que se ha comprobado
la validez de la notificacion, que se ha evaluado el dafio infligido al menor, asi como
el nivel de riesgo que existe. Por ultimo, se determinara si se requiere la adopcién de
medidas urgente.

Cabe destacar los diferentes niveles de riesgo con los que se encuentran los
profesionales, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

—Riesgo bajo: no se ha alterado significativamente el funcionamiento de la per-
sona menor de edad en ninguna de las areas estudiadas.

—Riesgo medio: hay una o dos areas alteradas.

—Riesgo alto: todas o practicamente todas las areas alteradas.

La ultima fase del estudio/diagnéstico seria la toma de decisiones momento en
el que, teniendo en cuenta la valoracion realizada, se decide la intervencion que se
va a realizar y el programa de intervencién familiar mas adecuado a la situacion. Para
realizar una toma de decisiones adecuada hay que tener en cuenta las diferentes
areas de estudio, que son:

—Area de salud, alimentacion e higiene.

—Area de relaciones familiares.

—Area de relaciones sociales.

—Area de vivienda y organizacion del hogar.

—Area econémica, laboral y formativa.

—Area de integracion escolar.

—Area de ocio y tiempo libre.

—Area legal, juridica y administrativa.

Cada perfil profesional estudiara el area de su competencia, que en todo caso
se tendra como referencia las areas contempladas en los anexos Il y IV. Realizando
una valoracion final interdisciplinar, la funcion final de presentacion del diagnéstico es
funcion de la persona encargada de la coordinacién del caso.

Este estudio/diagndstico se debe realizar en un periodo no superior a dos meses.

9.3. Fase de inclusién en programa.

Tras el estudio y diagndstico de la situacién familiar, se decidira qué programa
se adecua a la situacion valorada:

—No inclusién. Se archivara en su expediente las intervenciones realizadas y se
cierra expediente y la persona encargada de la coordinacién del caso informara a la
institucion que ha derivado de la no inclusion.

—Inclusién. Segun los criterios de riesgo establecidos en el anexo lll, se indicara
las areas de especial incidencia a trabajar, la intensidad de la intervencién y la forma
de trabajar. Si se decide incluir a la unidad familiar en el Programa de Intervencion
Familiar, en cualquiera de sus modalidades, su profesional del Trabajo Social de re-
ferencia pasara a ser el Profesional del Trabajo Social de Familia e Infancia. Una vez
finalice la intervencion Familiar, El/a profesional de trabajo social de referencia volvera
a ser el mismo que tenia anteriormente a su inclusion en el programa, si no contara
con expediente anterior, se le asignara un profesional del trabajo social de referencia
siguiendo los criterios de asignacion de casos establecidos por el Centro de Servicios
Sociales.

Si se valora que el riesgo es:

—Bajo, se incluira a la unidad familiar en un programa de prevencién genérica,
con una intensidad de intervencion quincenal o mensual

—Medio, se incluira en un programa de preservaciéon familiar sin declaracién
de riesgo, con una intervencién semanal porque requieren un trabajo continuo en el
tiempo.
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—Alto, se incluira en un programa de preservacion familiar con declaracion de
riesgo, con una intensidad de tres o mas intervenciones semanales. En el glosario se
recoge la definicion y los factores de riesgo.

La mejora o no de la situacién familiar puede dar lugar a dos escenarios. El
primero es que los factores de riesgo disminuyan en numero y gravedad, dando lu-
gar a un cambio de programa o cierre. El segundo escenario es que la situacion se
cronifique o la integridad fisica y moral de las nifias, nifios y adolescentes se vea
comprometida en el tiempo, cuyas consecuencias no puedan ser evitadas mientras
permanezcan en su entorno de convivencia, se informara al servicio de proteccion de
menores de una posible situacion de desamparo.

Técnicas e instrumentos para utilizar en esta fase:

—Cuadro de indicadores de factores de riesgo, de proteccion, factores de resi-
liencia y de vulnerabilidad (anexo ).

—Guia de Necesidades Infantiles de Félix Lépez.

—Valoracion de la inclusién en un programa u otro. Excel de valoracion nivel de
gravedad e intervencion (anexos Il y IV).

—Plan de Intervencién (anexo VI).

—Acuerdos (anexo VII).

—Otros instrumentos de evaluacion psicoldgica.

CAPITULO IV

PROGRAMAS, FUNCIONES DE PROFESIONALES EN PROGRAMAS E INDICADORES

Articulo 10. Programas.

El Decreto 190/2008, de 7 de octubre de 2008, por el que se aprueba el Regla-
mento de Medidas de Proteccion de Menores en Situacion de Riesgo y Desamparo,
determina en el articulo 5 las competencias y funciones propias que las Comarcas, y
por tanto la Comarca de Bajo Aragon-Caspe /Baix Arago-Casp, asumen en materia de
Proteccién de Menores:

«Compete a la Comarca el Programa de atenciéon a menores, que tiene por
objeto priorizar las actuaciones en familias con indicadores de maltrato. Desde los
servicios comarcales se desarrollaran las siguientes funciones:

1. Propuesta preceptiva y vinculante, al Servicio Especializado de Menores, para
la Declaracion de la Situacion Legal de Riesgo que incluira las lineas de actuacion en
cada caso.

2. Informe para la elaboracion, por el Servicio Especializado de Menores del Ins-
tituto Aragonés de Servicios Sociales, de la propuesta de Declaracion de Desamparo
para el ejercicio de la tutela.

3. Gestion de programas de preservacion familiar y de reinsercion del menor en
programas de separacion.

4. Mediacién en los casos de guarda».

La atencién y proteccioén a la infancia son conceptos muy amplios que abarcan
muchas actuaciones. Muchas de ellas se vienen realizando desde los Centros de Ser-
vicios Sociales a través de medidas generales de proteccién social y de los recursos
preventivos y de apoyo (técnico y/o econémico) a la unidad familiar.

En la Guia para orientar la intervenciéon con menores en el ambito de los Servi-
cios Sociales Generales de la Comunidad Autbnoma de Aragon, se recogen las actua-
ciones que desde los Centros de Servicios Sociales se realizan en materia de meno-
res, asi como los criterios para determinar la inclusion en cada uno de los programas
de Intervencion Familiar:

—Prevencién genérica.

—Preservacion familiar.

* Preservacion familiar sin declaracion de riesgo.

* Preservacion familiar con declaracion de riesgo.

—Separacion provisional y reunificacion familiar.

Esta fase comprende la elaboracién del Plan de Intervencion Familiar
(anexo VI), que recogera los objetivos a trabajar con la unidad familiar en las diferen-
tes areas, asi como el programa en el que se incluye.
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10.1. Programa de prevencion genérica.

El programa de prevencion genérica se refiere a actuaciones de apoyo social y
educativo a la estructura familiar y a la dinamica de la unidad de convivencia. Para
incluir a una unidad familiar en el programa de prevencién genérica se deben dar
indicadores favorables en relacion a:

—Existe un pronéstico favorable (situacion de baja cronicidad y/o baja probabi-
lidad de repeticion).

—Las condiciones econémicas de la unidad familiar tienen opcion de mejora.

—Las atenciones basicas de las personas menores de edad estan garantizadas.

—Existe conciencia del problema.

—Hay voluntad de cambio.

—Existe una base afectiva positiva.

—La unidad familiar cuenta con una red social de apoyo normalizada

La finalidad de los Programas de Prevencion Genérica es intervenir sobre aque-
llas areas de necesidad con un enfoque preventivo. Se caracteriza por ser una in-
tervencion para casos de riesgo bajo que mantienen la estabilidad pero que suelen
requerir ayuda técnica en situaciones puntuales.

La gestién de este programa, asi como la responsabilidad del caso, es compe-
tencia del Centro de Servicios Sociales Comarcal.

Con la evaluacion de la situacién familiar y personal, se le propondra la inclusion
en el programa de intervencion familiar y se realizara un plan de trabajo interdiscipli-
nar que sera conocido y aceptado por la familia.

La duracion de este programa sera de tres afilos como maximo, renovable en
caso de valorarse la necesidad de acompafiamiento.

En este programa se incluird también el acompafiamiento a menores que han
finalizado la medida de reforma. Su seguimiento se realizara durante tres meses tras
su salida del centro.

Dentro de este programa se considera importante realizar una labor de
sensibilizacion y orientacion dirigida a los profesionales de los distintos ambitos en
los que se desenvuelve la persona menor de edad (educativo, sanitario, tiempo libre,
asociaciones, fuerzas de seguridad, etc.). Dicha labor se llevara a cabo en el ambito
comunitario y requerira la colaboracion institucional.

10.2. Programa e preservacion familiar.

El programa de preservacion familiar va dirigido a garantizar la atencion de las
necesidades basicas de las personas menores de edad y mejorar su entorno familiar y
social, en unas condiciones que permitan su desarrollo integral, manteniendo al nifia,
nifo o adolescente en su propia familia. Tiene como objetivo basico trabajar con la
unidad familiar a fin de eliminar las causas que produjeron la situacién de riesgo. Por
situaciones de riesgo se entienden aquellas que presentan un perjuicio para el menor.

Se considera que un nifio, nifia o adolescente se encuentra en una situacién de
riesgo cuando vive y se desenvuelve en entornos familiares o sociales cuyas condicio-
nes pueden provocar un dafo significativo en su bienestar y desarrollo a corto, medio
y/o largo plazo.

Este programa se aplicara cuando concurran las siguientes circunstancias:

—No esta en peligro la integridad del menor.

—EI prondstico es favorable y la situacion es reversible.

—La separacion conlleva mayores perjuicios que beneficios para el menor (afec-
tividad, falta de alternativa, etc.).

—EI menor no acepta separarse de su familia.

—Existen recursos adecuados y/o pueden conseguirse en el entorno sociofamiliar.

Dentro de este programa existen dos niveles de intervencién en funcion de la
gravedad del caso:

1. Preservacion familiar sin declaracion de riesgo.

2. Preservacion familiar con declaracioén de riesgo.

—Preservacién familiar sin declaracion de riesgo:

Su objetivo no es ya solo preventivo, sino que trata de intervenir en las proble-
maticas detectadas para evitar que se agraven o cronifiquen.

La practica del trabajo en programas de preservacion familiar, ha ido llevando a
plantear la intervencion directa con las unidades familiares sin necesidad de proponer
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una resolucion administrativa en aquellos casos en los que la unidad familiar acepta
la intervencion planificada y esta respondiendo al programa propuesto implicandose
en el proceso.

La duracion de este programa sera de un afo, pudiéndose ampliar a dos.

Su gestion corresponde exclusivamente a las entidades locales a través de los
Centros de Servicios Sociales pudiendo realizar consultas al Servicio Especializado
de Menores.

Para la preservacion familiar sin declaracién de riesgo se procedera a abrir
expediente administrativo en el que consten los motivos justificados de su inclusion,
acuerdos pactados con la unidad familiar (anexo VII), decreto y la notificacion dirigi-
da a la familia firmado por el presidente de la Comarca de Bajo Aragon-Caspe/Baix
Arago-Casp (anexo X).

En los acuerdos, firmados por la unidad familiar y los menores mayores de 12
afios, seincluiran los deberes del menor que se contemplan en la Ley Organica 8/2015.

—Preservacion familiar con declaracion legal de riesgo:

Segun el Decreto 190/2008, de 7 de octubre, por el que se aprueba el Regla-
mento de medidas de proteccion de menores en situacién de riesgo o desamparo, en
su articulo 15 «se considera situacion de riesgo aquellas en las que, por circunstan-
cias personales o socio familiares, o por cualquier otra circunstancia, se ven obstaculi-
zados el desarrollo integral del nifio, nifia o adolescente y el ejercicio de sus derechos
y que no requieren su separacion del medio familiar».

Las diferentes vias de acceso a este programa serian:

—Evolucién negativa de la situacién desde un Programa de Prevencién Gené-
rica o desde un Programa de Preservacién Familiar sin Declaracion de Situacion de
Riesgo, motivada por:

* Un agravamiento de la situacion.

» Problematicas que se dilatan en el tiempo.

» Los objetivos no se han conseguido o sélo se han conseguido muy parcial-
mente.

—Existe rechazo a la intervencidn por parte de las personas responsables de los
nifos, nifas y adolescentes.

—Por una situacion sobrevenida sin conocimiento del caso en los Centros de
Servicios Sociales, previo estudio y valoracién para la inclusiéon en el programa de
intervencion familiar.

—Inclusién en el programa tras haber pasado por un Programa de Separacion
Provisional y Reunificaciéon familiar.

La gestion de esta modalidad de Programa de Preservacion Familiar correspon-
de a las entidades locales a través de los Centros de Servicios Sociales (con compe-
tencias en materia de menores actualmente).

El seguimiento de la evolucion de la persona menor de edad en la unidad fami-
liar, se realizara en coordinacion con el Servicio Especializado de Menores.

Entre las funciones que el Decreto 4/2005, de 11 de enero, por el que se modifi-
can los Decretos del Gobierno de Aragdn de transferencias de funciones y traspasos
de servicios de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragon a la Comarca
le corresponde a la Comarca «la propuesta preceptiva y vinculante» para la declara-
cion de la situacion legal de riesgo.

Se entiende que las situaciones de riesgo presentan un perjuicio para la persona
menor de edad, pero no tan grave como para proceder a una separacion de su unidad
familiar de origen.

Los Servicios Sociales de la Comarca informaran al Servicio Especializado de
Menores de que se ha detectado una situacidn de riesgo para la persona menor de
edad, procediendo a la apertura del expediente y dictando una resolucion adminis-
trativa de la Declaracion Legal de la Situacion de Riesgo. Se asignara una persona
coordinadora del caso perteneciente al Servicio Especializado de Menores, que tra-
bajara en colaboracion con los Servicios Sociales Comunitarios. Seran estos ultimos
quienes podran proponer un cambio de programa o el cierre del expediente, teniendo
en consideracioén la evaluacién continua del plan de intervencién familiar, asi como la
consecucién o no de los objetivos propuestos.
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Segun se recoge en los articulos 18 y 19 del Decreto 190/2008, de 7 de octubre,
del Gobierno de Aragén, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de Protec-
cion de menores en situacion de riesgo y desamparo. La declaracion de la situacion
legal de riesgo debera ir acompafada de:

—Un informe técnico que se realizara tras un estudio interdisciplinar (anexo V),
de casos de menores en situacidon no urgente, para notificacion al Servicio Especiali-
zado de Menores, donde se recoja la informacion general sobre el caso y se pongan
de manifiesto las necesidades concretas de cada menor que se deben cubrir.

—Un Plan de Intervencién Familiar (anexo VI) individualizado, donde aparezcan
detalladas las lineas de actuacion en cada caso: objetivos, intervenciones/tareas a
realizar, recursos necesarios, etc., con indicacién de plazos de ejecucion.

—EI tramite de audiencia/comparecencia (ver modelo en anexo VIII) haciendo
constar los progenitores/tutores de la persona menor de edad y esta si tuviese doce
afos o suficiente juicio, que conocen las causas que originan la propuesta de Decla-
racion de Situacién de Riesgo, los objetivos marcados para la futura intervencion y su
opinién al respecto.

La duracion del programa sera de un ano, pudiéndose ampliar a dos.

En cuanto a la evaluacion del proceso, se realiza una evaluacion continua por
parte del Centro de Servicios Sociales; no obstante, se realizara una evaluacién con-
junta entre el Centro de Servicios Sociales y el Servicio Especializado de Menores,
que se establecera en el Plan de intervencion o se llevara a cabo a peticion de cual-
quiera de las partes y, en todo caso, al menos una vez cada seis meses, aportando
un informe de evaluacion.

10.3. Programa de separacion provisional y reunificacién familiar:

Segun el articulo 28 del Decreto 190/2008, de 7 de octubre, del Gobierno de
Aragén por el que se aprueba el Reglamento de proteccién de menores en situacion
de riesgo o desamparo: «se consideran situaciones de desamparo las que se produ-
cen de hecho a causa del incumplimiento o del imposible o inadecuado ejercicio de
los deberes de proteccion establecidos por las leyes para la guarda de los menores,
cuando estos queden privados de la necesaria asistencia material y moral».

Ademas, afnade que existe situacion de desamparo cuando:

a) Riesgo para la vida o integridad fisica o psiquica del menor. Cuando, debido
al incumplimiento de los deberes de proteccion o por negligencia en el cumplimiento
de las obligaciones alimentarias, de salud o educativas por parte de los titulares de la
autoridad familiar o el/a tutor, se atenta contra la vida o la integridad fisica o psiquica
del menor.

b) Abandono del menor. Cuando faltan las personas a las que por ley correspon-
de el ejercicio de la autoridad familiar o la guarda o cuando no pueden o no quieren
ejercerlas.

¢) Malos tratos. Cuando el menor es objeto de malos tratos fisicos, psiquicos o
de abusos sexuales, por parte de familiares o terceros, producidos en el ambiente o
con el consentimiento familiar del menor.

d) Explotacion de menor. Cuando sea inducido a ejercer mendicidad, delincuen-
cia, prostitucion, trafico de drogas, trabajo infantil o cualquier otra forma de explotacion.

e) Falta de atencién adecuada. Cuando la drogadiccion habitual o cualquier otro
problema fisico, psiquico o social de los responsables legales de los menores impida
su adecuada atencién.

f) Cuando, desaparecidas las causas que dieron lugar al ejercicio de la guarda
por el Instituto Aragonés de Servicios Sociales, los responsables legales del menor no
quisieran hacerse cargo del mismo.

La declaracion de la situacion de desamparo y la consiguiente asuncion de la
tutela administrativa, corresponde a la subdireccién de proteccion a la infancia y tutela
del Instituto Aragonés de Servicios Sociales.

Las vias de acceso al programa son:

—Desde un programa de preservacién familiar cuya situaciéon ha empeorado con
riesgo para la persona menor de edad.

—Por una situaciéon de urgencia.

—Por una situacién sobrevenida sin haberse declarado previamente la Situacién
de Riesgo.
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—Por asuncion de la guarda (delegacion voluntaria o decision judicial).

El objetivo general de este programa consiste en solucionar las situaciones de
maltrato detectadas mediante una separacién provisional de la persona menor de
edad de su propia familia, a través de un acogimiento familiar no preadoptivo simple
0 un acogimiento residencial y un trabajo de intervencién familiar que tenga como fin
la reunificacion familiar a corto o medio plazo.

En todos los casos corresponde al IASS la Declaracién de la Situacion de Des-
amparo de la persona menor de edad, la asuncion de la guarda, y su inclusion en el
Programa de Separacion Provisional y Reunificacion Familiar.

Desde las entidades locales, se podra proponer a través de un informe interdisci-
plinar la declaracién de la situacién de desamparo y su inclusion en el Programa, pero
no tendra caracter vinculante (anexo V).

La gestion del Programa de separacion provisional y reunificacion familiar es
competencia del Servicio especializado de Menores, en colaboracién con los Centros
de Servicios Sociales competentes. La elaboracion y desarrollo del plan de interven-
cion familiar se realizara conjuntamente entre ambos servicios.

La gestion y la responsabilidad de la intervencion con la persona menor de edad,
que se encontrara fuera del domicilio familiar, corresponden al Servicio Especializado
de Menores. La gestion y la responsabilidad de la intervencion con la unidad familiar
corresponde al Centro de Servicios Sociales.

10.4. Programas de intervencion familiar en casos de abuso sexual infantil

Se define como abuso sexual infantil (ASI) cualquier conducta sexual mantenida
entre dos personas, al menos una de ellas menor de edad entre las que existe una
situacién de desigualdad por razones de edad, poder, en la que la persona menor de
edad es utilizada para la estimulacion sexual de otra persona (adulta o con diferencia
importante de edad y nivel madurativo). Lo que define el abuso es la asimetria entre
los implicados en la relacion y algun tipo de coaccidén (implicita o explicita).

El abuso sexual infantil comprende diferentes tipos de conductas y puede darse
en diferentes contextos, siendo necesaria su delimitacién clara de cara a la interven-
cién desde los servicios sociales comunitarios, en la tabla expuesta a continuacion
muestra las diferentes tipologias de abuso sexual infantil en funcién a la relacion que
tiene la victima con la persona ejecutora del abuso y en funcion del tipo de contacto
sexual.

En funcién de la relacion victima y acosador

Abuso sexual Protagonizado por una persona que mantiene consanguinidad
intrafamiliar lineal con la persona menor de edad

Abuso sexual Protagonizada por cualquier persona no incluida en el apartado
extrafamiliar anterior

En funcién del tipo de contacto sexual:

Abuso sexual
con contacto
fisico

Contacto fisico genitales, coito, intentos de penetracién vaginal
anal, oral.

Exhibicionismo, visualizacion de pornografia, comentarios
verbales o ser testigos de actos sexuales, abusos por medio de
nuevas tecnologias -grooming-, utilizacion del nifio o de la nifia
para realizar material pornografico.

Tabla*: Tipologia de ASI.

Las funciones del CSS ante un posible abuso sexual infantil de enmarca en
las diferentes fases del servicio descrito anteriormente. Este es clave para entender
cual es la competencia del CSS en una violencia tan especializada como es el abuso
infantil.

EN LA DETECCION:

—Si es detectada por una via interna o directa por parte de algin miembro el
equipo del CSS, este, con la informacion que pueda tener, podra contrastar el presunto
abuso con otras instituciones que esta interviniendo al objeto de delimitarse los posi-
bles indicadores de Abuso Sexual Infantil por parte de los profesionales de los servicios

Abuso sexual
sin contacto
fisico
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sociales / sanitarios u otros siguiendo el principio de minima intervencion evitando rei-
teraciones de actuaciones y de forma que el contacto directo con las personas menores
edad lo realicen profesionales con formacion especializada en abusos sexuales.

—Si la deteccion se realiza por via indirecta, el procedimiento sera el mismo.
Debera ser notificado por escrito al centro de servicios sociales, dichas instituciones lo
deberan poner en conocimiento de las fuerzas y cuerpos de seguridad como presunto
delito. La notificacion de presuntos abusos sexuales al CSS por parte de instituciones
no sustituye la responsabilidad de estas en denunciar el presunto delito.

Con respecto a quien corresponde la responsabilidad de detectar y notificar a
servicios sociales o a la autoridad judicial un posible caso de abuso sexual, al igual
que ofras tipologias de maltrato infantil, de forma general la Ley Organica 8/2021,
de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la adolescencia frente a la violen-
cia, establece en su titulo Il el deber de toda la ciudadania que advierta indicios de
una situacion violenta hacia una persona menor de edad de comunicarlo de forma
inmediata a la autoridad competente (servicios sociales) y a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad y Ministerio fiscal y autoridad judicial si su salud y seguridad se encontrase
amenazada.

Este deber es mas exigible en aquellas personas que por razén de su cargo,
profesion, tengan encomendada la asistencia, cuidado, ensefianza y proteccién de los
nifos, ninas y adolescentes.

Hay que tener en cuenta en todo momento que el abuso sexual infantil, al igual
que el maltrato infantil, en general, no es un fenédmeno claro y delimitado a unos indi-
cadores concretos en la conducta de las personas menores de edad, puede ir asocia-
do a otras situaciones de desproteccion y tipologias de maltrato.

Indicadores 1) Manifestacion por parte de la persona menor de edad*
altamente 2) Informe médico confirmatorio/ Informe forense

especificos 3) Presencia de Indicadores fisicos especificos: lesiones, sangra-
de abuso dos, infecciones

Indicadores 4) Indicadores conductuales especificos no habituales/ evolutivos:
de probable conductas sexuales tempranas, masturbacion compulsiva, juegos
abuso sexuales, representacidn en juego, autolesiones zona genital,
sexualizacion precoz, conocimientos sexuales inusuales, conducta
seductora, promiscuidad en adolescentes, etc.

Indicadores 5) Indicadores fisicos inespecificos: trastornos psicosomaticos,
inespecificos | dolores recurrentes, trastornos alimentacion, enuresis, encopresis,
de abuso infecciones urinarias frecuentes.

6) Indicadores comportamentales inespecificos:

En infancia temprana (0-3): retraimiento, conductas agresivas o
regresivas, miedos y temores ante personas y situaciones, altera-
ciones suefo.

En edad prescolar (3-6): hiperactividad, enuresis /encopresis,
trastornos del suefio, fobias, conductas compulsivas, fenédmenos
disociativos. Rechazo a contacto fisico o contacto fisico inapropia-
do, a banarse o ir al aseo, etc.

Edad escolar y preadolescentes (7-11): conductas regresivas de
las etapas anteriores, Dificultades del aprendizaje, fracaso escolar,
retraimiento, agresividad, conflictos con la autoridad, desconfian-
za, pequefios robos, mentiras frecuentes, tristeza desesperanza,
sobreadaptacion, sobremadurez, evitacion de volver a casa o a
determinados lugares.

En Adolescentes (+12): Conductas de riesgo para la integridad, re-
traimiento, sobreadaptacion, fugas del hogar, consumo de drogas,
delincuencia, automutilaciones, intentos de suicidio, trastornos
disociativos, conducta alimentaria, rechazo del propio cuerpo

En todas las etapas, indicadores emocionales inespecificos como
miedo, ansiedad, depresion, ideacion suicida, culpabilidad, ver-
glenza, hostilidad, baja autoestima, sentimientos estigmatizacion,
indicadores de trastorno estrés postraumatico -TEP-.

Tabla **: Indicadores ASI.
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EN LA FASE DE DIAGNOSTICO. No es competencia del Centro de Servicios So-
ciales determinar si ha habido o no abuso infantil. Ante los indicios anteriores se debe
estudiar si el contexto familiar es protector o no, para incluir o no en el programa de
intervencion familiar.

—SI NO HAY CONTEXTO PROTECTOR no se incluira en el programa de interven-
cion familiar y se derivara el caso a los servicios especializados que intervengan con
las personas menores de edad y familia.

—SI HAY CONTEXTO PROTECTOR se propondra incluir en programa de Interven-
cion Familiar, estableciendo previamente un plan de trabajo.

En esta fase intervendran los tres perfiles profesionales. El/a Trabajador/a de
Familia e Infancia, educador/a asignada y psicologo/a.

Indicadores claramente Indicadores probables
especificos |/ inespecificos
CONTEXTO FAMILIAR . CONTEXTO DE SEGURIDAD con
DECLARACION RIESGO -
PROTECTOR i familiar protector
X . Seran los padres o tutores los .
(Existe a menos un familiar con o Evaluar persona menor en dife-
. L, que presenten una denuncia si lo .
capacidad y determinacion para . rentes Contextos para determinar
. . . consideran oportuno. .
impedir situaciones de abuso) presencia de ASI.

DECLARACION DE DESAMPARO

Denuncia por parte CONTEXTO DE SEGURIDAD
profesional si se considera riesgo DECLARACION RIESGO

integridad/ seguridad.

CONTEXTO FAMILIAR NO
PROTECTOR
(Familia no protege / niega )

Tabla: Actuacién CSS en caso de abuso.

EN LA FASE DE INTERVENCION CON LA FAMILIA.

La intervencion tras la deteccidn va a estar condicionada a si la persona menor
de edad dispone o no de un contexto protector y figuras de referencia que puedan
garantizar su proteccion tras las sospechas de posible abuso.

Es fundamental seguir durante toda la intervencion, los principios rectores del
Protocolo de actuacién, actuando en garantia del interés superior de la persona me-
nor de edad, su proteccion y seguimiento posterior, actuando de manera inmediata,
agil y coordinada, no alarmista y garantizando la maxima proteccién y discrecion.

10.5. Programa de menores en conflicto social.

Segun el articulo 78 de la Ley 12/2001, de 2 de julio, de la Infancia y Adolescen-
cia en Aragon «se consideraran menores en conflicto social, aquellas nifas, nifios y
adolescentes que pudiesen encontrarse en riesgo de causar perjuicios a si mismos o
a otros, asi como a los que les fuera aplicable la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero,
reguladora de la responsabilidad penal de los menores».

La responsabilidad de la intervencion corresponde a la Fiscalia de Menores prin-
cipalmente. Desde los Servicios Sociales en el marco de menores en conflicto social
asumira la funcion de prevencién de situaciones de conflicto social, asi como colabo-
raran con los Equipos de Medio Abierto en el seguimiento de la ejecucién de las me-
didas impuestas por los Juzgados de Menores, contando con los recursos del entorno
social de las personas menores de edad. En el momento que se cierra el expediente
por Fiscalia se seguira realizando el seguimiento desde el Centro de Servicios Socia-
les, si se considera necesario.

Si ademas de conductas de riesgo o delictivas coexiste una situaciéon familiar de
desproteccion o alguna tipologia de maltrato se incluira en el programa de Interven-
cion Familiar que corresponda a su nivel de gravedad.

10.6. Programa de intervencion familiar con unidades familiares en las que se
produce violencia de género.

Consideraciones generales:

La intervencion con unidades familiares en las que se produce violencia de gé-
nero tiene caracteristicas diferenciales a otro tipo de intervenciones familiares que
hay que tener en cuenta a la hora de planificar la intervencién. La intervencion se en-
marca dentro del protocolo de atencion a victimas de violencia de género del Centro
de Servicios Sociales y tomando como referencia la guia de intervencion del IAM en
el caso que haya menores.
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Toda intervencion con victimas de violencia de género y sus hijos/as tiene como
fundamentacion legislativa basica la Ley 4/2007, de 22 de marzo, de Prevencion y
Proteccién Integral a las Mujeres Victimas de Violencia en Aragén, la cual entiende
que los servicios de atencion a la mujer deben basarse en los principios de atencion
permanente, actuacién urgente, especializacion de prestaciones y multidisciplinarie-
dad profesional. Esta multidisciplinariedad comprende las actuaciones que se inclu-
yen en la tabla** y para las cuales se organizara la atencion desde el centro de servi-
cios sociales en colaboracidn con servicios especializados y otras entidades.

a) Informacion a las victimas, que comprendera en todo caso asesoramiento
juridico.

b) Atencion psicologica.

¢) Apoyo social.

d) Seguimiento de las reclamaciones de los derechos de las mujeres.

e) Apoyo educativo a la unidad familiar.

f) Formacidn preventiva en los valores de igualdad dirigida a su desarrollo perso-
nal y a la adquisicién de habilidades en la resolucion no violenta de conflictos.

g) Apoyo a la formacion e insercion laboral, sin perjuicio de las competencias
legales de otros organismos y Administraciones publicas.

Tabla **: Actuaciones que comprenden la atencion Interdisciplinar.

Las personas menores de edad que se encuentren bajo la patria potestad o
guarda y custodia de la mujer que ha sufrido violencia de género, también tendran
derecho a la asistencia integral desde los servicios sociales y acceder al recurso de
asesoria psicoldgica hasta los 23 afios.

En los casos que la situacion de violencia de género de forma aislada o en
conjuncién con otras circunstancias familiares, pueda provocar situacion de despro-
teccion infantil, los técnicos de servicios sociales realizaran igualmente la notificacion
de situacién de maltrato infantil segun lo dispuesto en este programa.

Articulo 11. Funciones generales del equipo de intervencion-unidades de violencia
de género.

Estaran enmarcadas dentro de las fases que determina este servicio y el propio
protocolo de violencia de género del centro de servicios sociales.

Deteccion, diagndstico e inclusion en programa.

El equipo en su conjunto comparte las siguientes funciones:

—Realizar el primer acompafiamiento si es el profesional de referencia para la
familia.

—Valorar la situacion de riesgo de la mujer y de las personas menores de edad
(social, educativa y psicolégica) y recabar la informacién inmediata en las situaciones
de urgencia.

—Decidir la inclusién de la familia en el Programa de Intervencion Familiar y
disefiar el plan de intervencion.

—Realizar el seguimiento propio de su rol profesional en los acuerdos que se
hayan determinado el Plan de Intervencion familiar y/o seguimiento mujeres victimas
de violencia.

—Realizar las evaluaciones periddicas (con CSS o SEM) y la propuesta de cierre.

Funciones especificas del Equipo de Intervencion:

Trabajador/as sociales

Educador/as sociales

Psicologo/a

Evaluacién Historia
Social
Revisién Plan de seguridad
Disefiar Plan Intervencion Mujer y
menores
Realizar la intervencion y segui-
miento social
Realizar las tareas asignadas den-
tro del PLAN Intervencion Familiar

Evaluacion factores educativos
de riesgo menores
Disefiar Plan Intervencion Mujer
y menores
Realizar la intervencion y segui-
miento educativo.
Coordinacién con SEM
Realizar las tareas asignadas
dentro del PLAN Intervencion
Familiar

Evaluacién psicologica de mujer
y menores.
Disedar Plan Intervencion Mujer
y menores
Realizar la intervencion y se-
guimiento psicolégico menores y
Asesoria Mujer.
Realizar las tareas asignadas
dentro del PLAN Intervencion
Familiar
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Articulo 12. Intervencion.

Con respecto a la Intervencion desde el Centro de Servicios Sociales, la ac-
tuacion debe guiarse teniendo en cuenta los posibles momentos por los que esté
pasando la relacion de violencia, teniendo en cuenta también otras variables como la
presencia de personas menores de edad u otros familiares y caracteristicas propias
de cada familia (factores de proteccion y factores de riesgo). Asi como se valore o no
de una actuacién de urgencia.

Articulo 13. Intervencién de urgencia.

En cualquier momento del proceso que se desarrolle, los técnicos pueden va-
lorar la necesidad de poner en marcha la intervencién de urgencia. Se valorara inter-
vencion de urgencia en aquellas situaciones que reunan una o ambas caracteristicas:

1. Necesidad de respuesta inmediata por parte de la mujer o las personas me-
nores de edad, en los siguientes casos:

—La mujer quiere interponer medidas y/o solicitar orden de proteccién.

—La mujer pide ayuda tras vivir un episodio de violencia y/o quiere ser alojada
en un centro de emergencias.

—Decision repentina de abandonar la relacion de pareja.

—NManifestacion de las personas menores de edad de situaciones de violencia
en el domicilio.

—Notificaciéon y derivacion por parte de otros recursos de la situacion de violen-
cia de género y la necesidad de acompafiamiento.

2. Gravedad en la valoracion del riesgo social.

Valoracioén de riesgo de violencia grave contra la mujer y las personas menores
de edad por las caracteristicas de la situacion de convivencia, caracteristicas del
agresor y de la victima y caracteristicas de los menores (escala de Prediccion Riesgo
de Violencia y valoracién de la violencia contra las personas menores de edad).

Valoracioén de otras situaciones que aumenten el riesgo y la situacion de vulne-
rabilidad de los menores (indicios de depresion grave materna, conducta desorganiza-
da, adicciones, enfermedades, discapacidades u otras circunstancias que produzcan
negligencia en el cuidado de las personas menores de edad, falta de apoyo familiar,
aislamiento, etc.).

Los objetivos de la intervencion de urgencia son:

—Asegurar la proteccion en primera instancia a la mujer y sus hijos e hijas.

—Mitigar los componentes traumaticos mas intensos del episodio (fisico y
psicoloégico).

—Acompainiar a la mujer y a sus hijos e hijas en el primer momento dando las
indicaciones oportunas y ayudandola a clarificar la situacion.

—Asegurar que la mujer y las personas menores de edad tienen la atencion
adecuada en ese momento.

Articulo 14. Funciones de los profesionales de referencia del Centro de Servicios
Sociales que intervienen en la situacién de urgencia.

—Acompafar a la mujer a dependencias policiales y/o centro sanitario si se
requiere.

—Asegurar la presencia del abogado o abogada (turno de guardia juridico 24h) y
la asistencia social y psicolégica del IAM que se solicita através del teléfono 900 504 405.

—Buscar alternativas de cuidados de las personas menores de edad, durante la
intervencion teniendo en principal consideracion el criterio de la progenitora (pudiendo
activarse el Servicio de acompafamiento a menores en juzgado o domicilio o quedan-
dose al cuidado de familiares de confianza).

—Acompainiar a la mujer y menores hasta que tome el relevo el servicio de ur-
gencias sociales, y/o el servicio del IAM y se pongan en marcha las medidas judiciales
y si se requiere, el alojamiento alternativo.

—Recabar, si es posible, otros informes/pruebas, que se puedan adjuntar a la
denuncia y/o en el juicio rapido.

—Cubrir las necesidades basicas de la unidad familiar en este momento.

Articulo 15. Indicadores en la pareja que pueden tenerse en cuenta son los
siguientes:

ACTITUD DE LA MUJER

Demanda de ayuda no clara o desplazada a otros problemas.

Existencia de otros problemas mas o menos visibles (adicciones, problemas re-
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lacionales, de apego).

Angustiada, triste, desmotivada. Temerosa, evasiva, incomoda.

Comportamiento desorganizado (falta a las citas, exige atencién, quejas hacia
profesionales, etc).

Asustadiza, se alerta por ejemplo al abrirse la puerta.

Tendencia a la infravaloracion, baja autoestima.

Actitud vergonzosa, sumisa. Evita mirar a la cara.

Comportamiento evasivo para proporcionar informacion.

Vestimenta y/o intencion de ocultar sefales (magulladuras, mordeduras...).

Anulacién de las citas concertadas o ausencia reiterada a las mismas.

Verbaliza problemas de salud como dolor, depresion, insomnio, problemas de
alimentacion.

Preocupacion por el tiempo: si se alarga la entrevista, si se retrasa el inicio, etc.

Pone excusas de que su pareja no puede venir o pide en las primeras entrevis-
tas que no se le diga nada a su pareja.

ACTITUD DEL ACOMPANANTE (si es la pareja).

Excesiva preocupacién por su pareja o, por el contrario, comportamiento
despectivo.

Intenta controlar la entrevista. Responde a las preguntas de forma continuada
sin dejar intervenir a la mujer.

Centra la atencién en algun problema de la pareja o los hijos o hijas (adicciones, etc.).

«Cortinas de humo» (quejarse de los recursos, de los profesionales, etc.).

Las personas menores de edad, en general pueden presentar cualquier indi-
cador/ sintoma de maltrato infantil, trauma y/o problemas del apego, por lo que es
especialmente relevante tener en cuenta tanto los indicadores especificos y generales
de maltrato como la manifestacion verbal, en dibujos, o en el juego de algun malestar
familiar/violencia.

Efectos de la violencia de género en nifios, nifias y adolescentes

Aislamiento
PROBLEMAS Inseguridad
DE SOCIALIZACION Agresividad

Reduccion de competencias sociales

Problemas de aprendizaje

Dificultades en la concentracion y atencion.
Disminucién del rendimiento escolar.
Dificultades para compartir con otros

Rabia

Cambios repentinos de humor

Ansiedad

Sensacion de desproteccion y vivencia del
mundo como algo amenazante
Hipervigilancia

PROBLEMAS
DE INTEGRACION
EN LA ESCUELA

Sentimientos de culpa (ser responsable de
los conflictos entre sus padres o de no haber
intervenido para evitar la violencia)

PROBLEMAS Dificultad en la expresiéon y manejo de sentimientos
CONDUCTUALES Negacién de la situacién violenta o restar
EMOCIONALES importancia a la situacioén vivida.

Y APEGO Normalizacién del sufrimiento y la agresion

como modos naturales de relacién.

Aprendizaje de modelos violentos y posibilidad de repetirlos
interiorizacién de roles de género erroneos.

Relaciones conflictivas y adicciones como

consecuencia de la exposicion crénica a conflictos parentales.

Huida del hogar.

Establecimiento de relaciones sentimentales precoces

Distorsiones perceptivas y susceptibilidad ante el comportamiento de los

demas en el que perciben intenciones
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Enuresis

SINTOMAS Encopresis

REGRESIVOS Retraso en el desarrollo del lenguaje
Actuar como nifios menores de la edad que tienen
Miedos no especificos
Presentimiento de que algo malo va a ocurrir

MIEDOS Miedo a la muerte

Miedo a perder a la madre
Miedo a perder al padre
Miedo al abandono/rechazo

PARENTALIZACION
DE LOS NINOS Y NINAS

Asumir roles parentales (protectores/ autoritarios)
hacia los hermanos y hermanas menores
Asumir roles parentales de proteccién con la madre

SINTOMAS DE ESTRES
POSTRAUMATICO

Insomnio

Pesadillas recurrentes

Fobias

Ataques de ansiedad
Re-experimentacion del trauma
Trastornos disociativos

OTROS

Comportamientos desviados socialmente
Afectacion a la reflexién moral
Comportamientos evasivos/ negacién
Adicciones tempranas

Autolesiones

Ideacion suicida

Articulo 16. Aspectos a tener en cuenta en el diagnéstico.

Es conveniente tener en cuenta el impacto especifico y diferencial que la violen-
cia de género tiene en cada una de las personas menores de edad, valorar el rol que
han tenido y tienen en la familia y los factores de vulnerabilidad y resiliencia.

Ademas de la valoracion del equipo multidisciplinar, conviene establecer una
adecuada coordinacion con otros ambitos del entorno comunitario (escuela, centros
de tiempo libre, pediatra), que permitan ampliar la informacién aportada por la madre
y las propias personas menores de edad.

Caracteristicas de la violencia

Perinatal, testigo presencial, participacién, observadores, victimas, no
explicacion de los acontecimientos... (Holden)

Rol ejercido / rol actual
en el sistema familiar

Rol cuidador/a

Perseguidor/a/ Asistente del agresor
Confidente

Rol nifio/a perfecto

Rol Chivo expiatorio

Relacion con madre

Tipo de vinculacion / valoracion de su cuidado / expectativas

Relacion con padre

Tipo de vinculacion / valoracion de su cuidado / expectativas

Relacién con hermano/as

Diferencia segun género
Rivalidad/ fratria

Sintomatologia /
Conductas problematicas

T. interiorizados y exteriorizados

Factores de vulnerabilidad

Distorsiones cognitivas

Falta adaptacién escolar
Enfermedad cronica / discapacidad
Baja autoestima

Validacién de la violencia / refuerzo

Factores de resiliencia

Habilidades sociales
Contextos de proteccion
Figuras de referencia positivas
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Articulo 17. Aspectos a tener en cuenta en la fase de elaboracién del Plan de
Intervencion Familiar.

Aunque intervencion con la familia se establecera por areas en el Plan de Inter-
vencion familiar hay que tener en cuenta las caracteristicas diferenciales que conlleva
la violencia de género y que hacen priorizar la recuperacion de la madre para ejercer
su rol. Segun los diversos momentos del afrontamiento y reconocimiento de la vio-
lencia por parte de la mujer y las personas menores de edad, pueden establecerse
diferentes objetivos de intervencion, teniendo en cuenta que este proceso es diferente
en cada familia y que puede haber crisis y conductas reincidentes.

En el caso de las personas menores es muy habitual que permanezcan asin-
tomaticos durante un periodo y que comiencen las conductas problematicas en de-
terminados momentos o crisis (cambios de colegio, adolescencia, etc) Aunque no se
observen problematicas concretas, conviene ayudar a los nifios y nifias a valorar la
situacion vivida y las relaciones de pareja y familia con el fin de mitigar las consecuen-
cias futuras de esta exposicion y la repeticién del maltrato.

A continuacién, se exponen algunos de los objetivos a tener en cuenta segun la
situacion de la mujer:

» Ayudar a la mujer a que pueda reconocer la situacion de violencia.

* Empoderar a la mujer para que sea ella la que tome la decisiéon de romper,

respetando el tiempo que necesite sin apremiarla para que tome la decision.

 Capacitar a la mujer para que se proteja ella y a sus hijo/as.

) « Informar de los diferentes recursos y prestaciones a los que puede acceder
La mujer no se .
L la mujer.
reconoce victima ) ) ) . » ) .
» Ayudar a la mujer a ver posibles consecuencias de la situacién de violencia en
sus hijo/as.

* Valorar declaracién de riesgo para los menores.

» Ayudar a la mujer a reflexionar sobre el sentido/papel que tiene la violencia

para ella.

* Explicar a la mujer la dinamica de la violencia género (mitos, ciclo, conse-
cuencias, prejuicios, sentimientos).
« Informar a la mujer sobre estrategias de autoproteccion y seguridad para ella

. y sus hijo/as.
La mujer se

reconoce victima, pero
sigue
la convivencia

» Fomentar la creencia de que es capaz de cambiar la situacién.

* Hacer visible a la mujer que sus hijas/os también son victimas de violencia.
* Proporcionar a los/as menores actividades de ocio y tiempo libre.

» Favorecer la creacion de redes de apoyo.

« Anticipar las dificultades que puede encontrar al iniciar el cambio.

« Informar de los diferentes recursos y prestaciones a los que puede acceder
la mujer.

* Fortalecer a la mujer para que sea protagonista de su cambio.

« Elaborar conjuntamente el itinerario a seguir para conseguir el cambio.

* Acompafar a la mujer para que no se sienta sola y reafirmar su proceso.

» Garantizar y extremar la seguridad de ella y de sus hijo/as.

« Facilitar la creacion y/o mantenimiento de una red de apoyo.

* Proporcionar a los/as menores la atencion educativa y psicolégica que nece-

Fase de ruptura
de la pareja

siten.
« Informar de los diferentes recursos y prestaciones a los que puede acceder
la mujer.

* Lograr que la nueva unidad familiar adquiera un estado de autonomia ade-
cuado que restituya un estado de bienestar personal y social para todos sus

i miembros.
Autonomia en otro

h « Acompafar a la mujer en el proceso de recuperar un posicionamiento «acti-
ogar

vo» y positivo como mujer / madre.
* Apoyar y trabajar con la mujer / hijos e hijas para minimizar o eliminar las
«secuelas» de la situacion de violencia de género vivida.
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profesionales.

Si se produce un
retorno con la pareja
y la mujer lo oculta, lo
niega o se pierde la
comunicacion con los

* Recuperar la relacion/contacto en el caso de que se vea interrumpido.

» Mantener la coordinacién con otros y otras profesionales que tengan contacto
con la unidad familiar para poder reanudar la intervencion.

* Recuperar la confianza de la mujer.
+ Redefinir la intervencion ante la nueva situacion familiar.
» Respetar la decision de la mujer, no culpabilizar.

« Facilitar a la mujer alternativas de apoyo, evitando que se sienta culpable por
la decision tomada.

NO URGENCIA

URGENCIA

Directa:
Detectado CSS o
informado directa-

mente

Hay denuncia/ medida de
proteccion.

La mujer no ha presentado
denuncia, pero tiene
recursos, apoyos y

fortalezas para dar el paso.

Necesidad de inmediatez de

respuesta por parte de la mujer

Valoracion de riesgo alto para
mujer/ menores

Acompafamiento a la mujer:
Al juzgado por Técnico de

FASE por la victima referencia
DETECCION Pasar a la fase Por técnico de Guardia fuera
de valoracion de horario.
Revisar /establecer Activar Acompafnamiento
Plan de seguridad menores
Citacion mujer Ac‘orr?paﬁa el/a profesiona-I
Indirecta: sanitario, etc. que haya tenido
i i . L, . acceso directo a la declaracion.
Derivado por otros | Recogida de informacién en di- » .
ferentes en diferentes entornos En caso (?e deteccion por fami-
liares valorar.
Historia de violencia Recabar informacién inmediata
/Historia social (anexo) en el expediente y durante en-
Social trevista y el acompafiamiento
Revisar plan de seguridad por técnico/s de referencia.
(G.Civil u interno)
FASE . . Evaluacién psicolégica / facto- Propuesta DENUNCIA
VALORACION Psicologica res de riesgo mujer /menores
Activar alojamiento si es
Toma de necesario
decisiones
INFORME DERIVACION UR-
Educativa Evaluacion riesgo menores GENTE SEM
si la progenitora no protege
(Anexo XII)
CON INFORME RIESGO /
declaracion de DESAMPARO SEM
Riesgo Menores (Anexo V)
FASE
INTERVENCION Realizar Plan de
1 SIN Intervencion familiar
declaracion de
Riesgo Menores Apertura a Asesoria
Psicologica
Social Actividades asignadas
Plan PIF
NTE:\AI?IE\I(I)ION Psicolégica Actividades a’signelzdas’ Elan PIF
2 / Asesoria Psicoldgica
. Actividades asignadas
Educativa Plan PIF
Informe Propuesta cierre a
CIERRE Menores

Informe cierre PIF
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CAPITULO V

PROCEDIMIENTO Y METODOLOGIA

Articulo 18. Tabla de programas.
En la siguiente tabla se ha intentado recoger determinadas cuestiones que pue-

den facilitar el procedimiento y la metodologia a seguir:

RIESGO PROGRAMA DURACION INTENSIDAD
Cuando no se Prevencién
ha alterado Genérica ~
N 3 afios En momentos
. significativamente el fun-
Bajo - ) puntuales y/o
cionamiento del menor Menores
. . . 3 meses una vez al mes
en ninguna de las areas en conflicto
estudiadas social
Preservacion
. Cuando hay una o dos . . ~
Medio ) 4 familiar sin decla- De 1 a 2 afios 1 hora
areas alteradas " .
racién de riesgo. semanal
Preservacion
Cuando se -
i familiar con decla- .
encuentran todas o prac- - ) _ 3 0 mas
Alto K . racion de riesgo De 1 a 2 afios
ticamente todas las areas horas
Desamparo
alteradas . » semanales
Reinserciéon
RATIO 15 familias, no superando cinco en intensidad alta
Criterios de inter-
vencion psicoldgica
Criterios de NO Abuso de drogas o alcohol prolongado, con prondstico negativo y sin tratamiento.
. ., Trastornos psiquicos incapacitantes, severos y crénicos sin tratamiento/control
intervencion ‘.
farmacoldgico.
de la persona )
Retraso mental medio o profundo.
responsable . , . . I
de la educacion No se trabajara con nucleos familiares en los que habiendo una orden de alejamien-
social to por violencia de género que la estén incumpliendo. En estos casos, la interven-
cion debera realizarse individualmente con cada una de las figuras parentales.

Los instrumentos técnicos que se utilizaran a la hora de estudiar, valorar, derivar
y notificar al Servicio Especializado de Menores, si es el caso, son los que se han
contemplado en cada nivel de intervencion y que se incluyen en los anexos.

CAPITULO VI

EVALUACION Y CIERRE

Articulo 19. Evaluacion.

La evaluacion continua o seguimiento de la intervencion es crucial para la revi-
sion de las acciones propuestas y para la modificacion de estas si fuera necesario.
Para realizar una evaluacién continua se tendra en cuenta las siguientes premisas:

—Las acciones de tipo educativo tienen efecto a medio- largo plazo por lo que
no se puede evaluar su efectividad hasta pasado un tiempo prudencial.

—Se debe valorar positivamente los acercamientos a los objetivos y no esperar
cambios radicales en los patrones de conducta familiares.

—La intervencion continuada con unidades familiares puede producir la ceguera
del técnico, por lo que, para evaluar, es conveniente contar con la vision del resto del
equipo o incluso otros profesionales.

—La evaluacioén continua se desarrollara mediante las reuniones de seguimiento
y/o coordinacion, con las personas responsables de la intervencién familiar, valoran-
do el trabajo realizado y la evolucion que se va produciendo en la unidad familiar.
En estas reuniones se propondran también nuevas acciones o modificaciones en las
acciones presentes con el fin de hacer frente a la realidad dinamica y cambiante del
desarrollo familiar.

56



Num. 179 6 agosto 2026

Para hacer efectiva esta coordinacion interdisciplinar de los casos del SIF se
establecera un calendario mensual de reuniones de coordinacioén entre trabajadores/
as sociales, educador/as y psicoélogo/a.

Los criterios basicos de coordinacion dependiendo de la fase en que se encuen-
tre el caso son los siguientes:

—Se priorizaran los casos que estén en fase de:

» Elaboracion de diagndstico conjunto en una sesién con los items y criterios e
instrumentos establecidos.

 Elaboracién del Plan de Trabajo por areas.

—Se realiza un seguimiento de los objetivos que se estan trabajando y el indice
de consecucion de los mismos (evaluacion continua), asi como se valorara:

 La colaboracion de las respuestas de los progenitores y de las personas me-
nores de edad.

* Las intervenciones y recursos para alcanzar los objetivos propuestos, asi como
otros que se considere necesarios.

« Las dificultades encontradas en la unidad familiar, en el trabajo en red y en el
trabajo de los técnicos de servicios sociales.

 El tiempo que se lleva trabajando y el tiempo que se prevé necesario con la
unidad familiar objeto de seguimiento.

* Valorar la situacién de riesgo en ese momento.

* Prondstico e indicios de recuperabilidad.

* Propuesta de otra medida en caso de valorarse necesaria.

—Criterios de urgencia:

En el caso que un caso suponga la necesidad de una coordinacion mas inmedia-
ta a la fecha de reunion acordada, esta se coordinara directamente entre los profesio-
nales, estableciendo la fecha y hora concreta.

Tras la evaluacion de cada caso se puede proceder a continuar o a finalizar/
cesar la intervencion.

Articulo 20. Cierre.

El cierre de la intervencion, que supone la salida del Servicio de Intervencién
Familiar, se puede producir por las siguientes causas:

—Voluntad de la unidad familiar, expresando su decisién de no continuar en el
programa: se considera baja voluntaria que solo se puede realizar en los casos de
riesgo bajo.

—Decision del Equipo de intervencion: ya sea por cumplimiento o por no cum-
plimiento de objetivos o bien por imposibilidad de alcanzarlos debido a la falta de
colaboracion de la familia (ya sea directa o indirecta).

Si es por cumplimiento de objetivos se entiende que se da por terminada la
intervencion, pudiendo continuar con el seguimiento de la persona trabajadora social
de referencia, para corroborar que la situacién se mantiene en el tiempo. Si se cierra
por incumplimiento de objetivos o imposibilidad de cumplirlos, se emitira informe al
Servicio Especializado de Menores en los casos que se encuentren incluidos en los
programas de Preservacién Familiar con Declaracion de Riesgo, asi como en los de
Separacion Provisional y reunificacion familiar.

—Causas objetivas: cambio de residencia, cumplimiento de la mayoria de edad,
traslado de residencia de la unidad familiar (se enviara informe de derivacién a los
Servicios Sociales de la nueva zona de residencia) fallecimiento.

Cualquiera que sea el motivo de baja ha de realizarse una reunién con la unidad
familiar con el objetivo de explicar los motivos del cierre de la intervencion y las alter-
nativas propuestas.

El cierre lo determina el equipo técnico que interviene con la unidad familiar. La
decision de cierre se notificara formalmente a la unidad familiar y se registrara en la
aplicacion APPS.

Una vez finaliza la intervencion familiar se emitira un informe que ira destinado
a la persona trabajadora social de referencia que asuma el caso. En dicho informe se
recogeran los objetivos trabajados y el nivel de consecucién de los mismos, también
incluira los motivos del cierre de la Intervencion Familiar (anexo XIlII).

Evaluaciones en coordinacion con SEM (Programas de Preservacion Familiar
con Declaracién de Riesgo).
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En los casos de Declaracion de Riesgo se realizaran evaluaciones cada seis
meses con la persona encargada de la coordinacion del Servicio Especializado de
Menores y la Evaluadora.

Se realizara una evaluacion conjunta entre los profesionales del Centro de Ser-
vicios Sociales y el Servicio Especializado de Menores, que se establecera en el Plan
de intervencion. Esta evaluacion conjunta se llevara a cabo a peticion de cualquiera
de las partes y, en todo caso, al menos una vez cada seis meses, aportando un in-
forme de evaluacion. En los menores de tres afios la evaluacién se realiza cada tres
meses.

Como Informe de Evaluacion se utilizara el documento propuesto (ver modelo en
anexo Xl). En él se recogen:

* Evolucion de los indicadores de riesgo identificados en las figuras parentales y
personas menores de edad.

 El grado de consecucioén de los objetivos planteados por areas.

 La colaboracion e implicacién de las figuras parentales y del menor.

* La reorientacion y toma de decisiones: modificaciones a introducir.

» Factores que han favorecido la coordinaciéon entre servicios, o dificultades en-
contradas.

* Otros aspectos a destacar.

Consensuar las modificaciones entre los profesionales supone que estas seran
apoyadas por todos los profesionales implicados en el caso. Las modificaciones for-
man parte del proceso normal de intervencion, puesto que es un proceso circular y
que se esta retroalimentando constantemente.

En la evaluacion que se realiza de forma periddica sobre el proceso del caso se
recogen los avances, el estancamiento o el agravamiento de la situacion y se reflexio-
na sobre las consecuencias que todo esto esta suponiendo para la persona menor de
edad.

Articulo 21. Supervisién.

Se ha incorporado al programa una supervisién de casos como una metodolo-
gia de intervencion para aquellos casos especificos que supongan un bloqueo o un
retroceso en la intervencién. La supervision es externa y se realiza con profesionales
especializados.

CAPITULO VII
DERECHOS Y DEBERES DE FAMILIAS Y MENORES

Articulo 22. Derechos.
Derechos de las familias y de los menores:

1. Derechos de las familias usuarias. Las familias atendidas por el Servicio de
Intervencion Familiar tendran los siguientes derechos, ademas de los establecidos en
el reglamento de funcionamiento del centro de servicio sociales como usuarios:

—Derecho a una atencién profesional y de calidad, basada en criterios técnicos,
éticos y de respeto a la dignidad de las personas.

—Derecho a la igualdad y no discriminacion, sin distincion por razén de origen,
sexo, orientacion sexual, identidad de género, religion, ideologia, situacion econémi-
ca, discapacidad o cualquier otra condicién personal o social.

—Derecho a recibir informacién clara y comprensible sobre: el funcionamiento
del servicio, los objetivos de la intervencion, las actuaciones previstas, los derechos y
deberes como personas usuarias.

—Derecho a participar activamente en el proceso de intervencion, colaborando
en la elaboracién y seguimiento del Plan de Intervencion Familiar. Derecho a que se
respete su intimidad, dignidad y privacidad, tanto en las entrevistas como en las visi-
tas domiciliarias.

—Derecho a la confidencialidad de la informacién, conforme a la normativa de
proteccion de datos, salvo en los supuestos legalmente establecidos. Derecho a reci-
bir un trato respetuoso y digno por parte de los profesionales del servicio.

—Derecho a presentar sugerencias, quejas o reclamaciones sobre el funciona-
miento del servicio y recibir respuesta a las mismas.
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—Derecho a conocer a los profesionales responsables de su intervencion y las
funciones que desempeian. Derecho a ser informadas de cualquier derivacién o co-
municacion a otros servicios, salvo en los casos previstos por la normativa de protec-
ciéon de menores.

2. Derechos de las personas menores atendidos en el marco de la intervencion
familiar seran titulares de los derechos reconocidos en la legislacion vigente en mate-
ria de proteccion a la infancia, garantizandose especialmente:

—EI derecho al interés superior del menor, que debera prevalecer en todas las
actuaciones realizadas.

—EI derecho a ser escuchados y tenidos en cuenta, de acuerdo con su edad,
madurez y capacidad. El derecho a recibir proteccién frente a cualquier situacién de
riesgo o desproteccion.

—EI derecho a un desarrollo integral, en condiciones que favorezcan su bienes-
tar fisico, emocional, educativo y social.

—EI derecho a la intimidad y confidencialidad respecto a su situacion personal
y familiar.

—El derecho a participar en aquellas decisiones que les afecten, siempre que su
edad y madurez lo permitan.

—EI derecho a recibir apoyo y orientacién adecuados para favorecer su desa-
rrollo personal y social.

—El derecho a ser tratados con respeto y dignidad, evitando cualquier forma de
estigmatizacion.

CAPITULO VIII

GLOSARIO Y TERMINOS

Articulo 23. Glosario y términos.

PARENTALIDAD POSITIVA (recomendaciones del Consejo de Europa, 2006)

Se define como «un comportamiento parental que asegura la satisfaccion de las
principales necesidades de los nifios, es decir, su desarrollo y capacitacion sin violen-
cia, proporcionandoles el reconocimiento y la orientacion necesaria que lleva consigo
la fijacion de limites a su comportamiento, para posibilitar su pleno desarrollo».

(Maiquez Chaves, M.L; Martin Quintana, J.C y Rodriguez Lopez, M.J.(2012)

Asimismo, el concepto de Parentalidad Positiva viene definido en la Ley 8/2021,
de 4 de junio, de Proteccion Integral a la Infancia y Adolescencia frente a la violen-
cia como «comportamiento de los progenitores, o de quienes ejerzan funciones de
tutela, guarda o acogimiento, fundamentado en el interés superior del nifio, nifia o
adolescente y orientado a que las personas menores de edad crezca en un entorno
afectivo y sin violencia que incluya el derecho a expresar su opinion, a participar y ser
tomado en cuenta en todos los asuntos que les afecten, la educacion en derechos y
obligaciones, favorezca el desarrollo de sus capacidades, ofrezca reconocimiento y
orientacion, y permita su pleno desarrollo en todos los érdenes».

COMPETENCIAS PARENTALES

Segun Barudy (2005), las capacidades resilientes de los padres deben tener
las siguientes caracteristicas: flexibilidad, capacidad para enfrentarse y resolver pro-
blemas, habilidades de comunicacion y destrezas para participar en redes de apoyo.

La parentalidad adopta modalidades y formas muy variadas dependiendo de los
tipos de familia y de sus contextos sociales y culturales, aunque en la mayoria de las
investigaciones realizadas aparecen unos principios generales (Rodrigo, Marquez y
Martin, 2010) que conllevan buenas practicas:

—Vinculos afectivos calidos, protectores y estables para que los menores se
sientan aceptados y queridos.

—Entorno estructurado, que proporciona modelo, guia y supervision para que
los menores aprendan las normas y valores.

—Estimulacion y apoyo al aprendizaje cotidiano y escolar para el fomento de la
motivacion y de sus capacidades.

—Reconocimiento del valor de los menores, mostrar interés por su mundo, validar
sus experiencias, implicarse en sus preocupaciones, responder a sus necesidades.
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—Capacitacion de los hijos e hijas, potenciando su percepcion de que son agen-
tes activos, competentes y capaces de cambiar las cosas e influir sobre los demas.
—Educacion sin violencia. Excluyendo el castigo fisico o psicolégico degradante.

VIOLENCIA: (LOPIVI art. 1.2). Segun el articulo 1.2. de la Ley Organica 8/2021,
de 4 de junio, de Proteccion Integral a la Infancia y Adolescencia frente a contra la
Violencia: «Se entiende por violencia toda accion, omision o trato negligente que priva
a un NNA de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere su ordenado desa-
rrollo fisico, psiquico o social, con independencia de su forma y medio de comision,
incluida la realizada a través de las tecnologias de la informacién y la comunicaciony.

La violencia se presenta de diversas formas que requeriran de diferentes estra-
tegias de prevencion, deteccion e intervencion e incluye:

—EI maltrato fisico, psicologico o emocional.

—Los castigos fisicos, humillantes o denigrantes.

—El descuido o trato negligente.

—Las amenazas, injurias y calumnias.

—Todas las formas de acoso (escolar, sexual, laboral y ciberacoso).

—La violencia perinatal.

—La trata de seres humanos.

—La explotacién de cualquier tipo, incluida la sexual (prostitucién infantil, porno-
grafia infantil), la explotacion laboral y la venta.

—La violacién, el abuso y acoso sexuales, la extorsidon sexual, la corrupcién, la
solicitacion y el acceso no solicitado a pornografia; todas las formas de violencia de
género (fisica, psicoldgica y sexual), incluidas el acoso y las agresiones sexuales, la
mutilacion genital, el matrimonio forzado, el matrimonio infantil, el aborto y la esterili-
zacién forzosos.

—La exposicién a la violencia de género y a otros comportamientos violentos en
el ambito familiar.

—La difusién publica de datos privados.

—La violencia institucional, incluyendo la administrativa.

SITUACION DE RIESGO: Segun el articulo 17.1 de la Ley Organica 1/1996, de 15
de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y
de la Ley de Enjuiciamiento Civil se considera situacion de riesgo «aquella en la que,
a causa de las circunstancias, carencias o conflictos familiares, sociales o educativos,
la persona menor de edad se vea perjudicada en su desarrollo personal, familiar,
social o educativo, en su bienestar o en sus derechos de forma que, sin alcanzar la
entidad, intensidad o persistencia que fundamentaria su declaracion de situacion de
desamparo y la asuncion de la tutela por ministerio de la ley, sea precisa la interven-
cion de la administracion publica competente, para eliminar, reducir o compensar las
dificultades o inadaptacion que le afectan y evitar su desamparo y exclusion social, sin
tener que ser separado de su entorno».

INDICADORES DE RIESGO: Estos indicadores vienen sefalados en el articu-
lo 17.2 de la Ley Organica de proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial
del Cddigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, serian:

a) La falta de atencién fisica o psiquica del nifio, nifia o adolescente por parte
de los progenitores, o por las personas que ejerzan la tutela, guarda, o acogimiento,
que comporte un perjuicio leve para la salud fisica o emocional del nifio, nifia o ado-
lescente cuando se estime, por la naturaleza o por la repeticidon de los episodios, la
posibilidad de su persistencia o el agravamiento de sus efectos.

b) La negligencia en el cuidado de las personas menores de edad y la falta de
seguimiento médico por parte de los progenitores, o por las personas que ejerzan la
tutela, guarda o acogimiento.

c) La existencia de un hermano o hermana declarado en situacion de riesgo o
desamparo, salvo que las circunstancias familiares hayan cambiado de forma evidente.

d) La utilizacion, por parte de los progenitores, o de quienes ejerzan funciones
de tutela, guarda o acogimiento, del castigo habitual y desproporcionado y de pautad
de correccion violentas que, sin constituir un episodio severo o un patron crénico de
violencia, perjudiquen su desarrollo.
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e) La evolucion negativa de los programas de intervencion seguidos con la fami-
lia y la obstruccion a su desarrollo o puesta en marcha.

f) Las practicas discriminatorias, por parte de los responsables parentales, con-
tra los nifos, nifias y adolescentes que conlleven un perjuicio para su bienestar y su
salud mental y fisica, en particular:

1. Las actitudes discriminatorias que por razén de género, edad o discapacidad
puedan aumentar las posibilidades de confinamiento en el hogar, la falta de acceso
a la educacion, las escasas oportunidades de ocio, la falta de acceso al arte y a la
vida cultural, asi como cualquier otra circunstancia que, por razén de género, edad o
discapacidad, les impidan disfrutar de sus derechos en igualdad.

2. La no aceptacion de la orientacién sexual, identidad de género o las caracte-
risticas sexuales de la persona menor de edad.

g) El riesgo de sufrir ablacién, mutilacién genital femenina o cualquier otra forma
de violencia en el caso de nifias y adolescentes basadas en el género, las promesas
o acuerdos de matrimonio forzado.

h) La identificacion de las madres como victimas de trata.

i) Las nifias y adolescentes victimas de violencia de género en los términos esta-
blecidos en el articulo 1.1 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas
de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

j) Los ingresos multiples de personas menores de edad en distintos hospitales
con sintomas recurrentes, inexplicables y/o que no se confirman diagndsticamente.

k) El consumo habitual de drogas toxicas o bebidas alcohdlicas por las personas
menores de edad.

I) La exposicion de la persona menor de edad a cualquier situacion de violencia
doméstica o de género.

m) Cualquier otra circunstancia que implique violencia sobre las personas me-
nores de edad que, en caso de persistir, pueda evolucionar y deriva en el desamparo
del nifo, nifa o adolescente.

FACTORES DE PROTECCION. Hacen referencia a las influencias que modifican,
mejoran o alteran la respuesta de una persona ante algun riesgo que predispone a
un resultado no adaptativo. (Kotliarenco, Caceres y Fontecilla, 1997; Rutter, 1985).

VULNERABILIDAD. Hace referencia a aquellos factores personales o relacionales
que incrementan los efectos negativos de las situaciones de riesgo (Luthar, 2006)
como puede ser la edad, sexo, temperamento, enfermedades, discapacidad.

RESILIENCIA es un proceso dinamico de caracter evolutivo que implica una
adaptacién personal y social positiva del individuo a pesar de la exposicién a riesgos
muy significativos (Luthar, Cicchetti y Becker, 2000).

SITUACION DE DESAMPARO. Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion
Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuicia-
miento Civil en su articulo 18, que fue modificado por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de
modificacién del sistema de Proteccion a la Infancia y Adolescencia, hace referencia
al articulo 172 del Cédigo Civil recogiendo este la definicion de Situaciéon de Desam-
paro «se considerara situacion de desamparo la que se produce de hecho a causa del
incumplimiento, o del imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de proteccion
establecidos por las leyes para la guarda de los menores, cuando estos queden priva-
dos de la necesaria asistencia moral o material».

DESAMPARO. El mismo articulo 18 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero,
de Proteccion Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y la Ley de
Enjuiciamiento Civil modificado por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion
del sistema de proteccion a la infancia y adolescencia sefiala que «se entendera que
existe situacion de desamparo cuando se dé alguna o algunas de las siguientes cir-
cunstancias con la suficiente gravedad que, valoradas y ponderadas conforme a los
principios de necesidad y proporcionalidad, supongan una amenaza para la integridad
fisica o mental del menor:

n) El abandono del menor, bien porque falten las personas a las que por ley
corresponde el ejercicio de la guarda, o bien porqué estas no quieran o no puedan
ejercerla.
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o) El transcurso del plazo de guarda voluntaria, bien cuando sus responsables
legales se encuentren en condiciones de hacerse cargo de la guarda del menor y no
quieran asumirla, o bien cuando, desenado asumirla, no estén en condiciones para
hacerlo, salvo los casos excepcionales en los que la guarda voluntaria pueda ser pro-
rrogada mas alla del plazo de dos afios.

p) El riesgo para la vida, salud e integridad fisica del menor. En particular, cuan-
do se produzcan malos tratos fisicos graves, abusos sexuales o negligencia grave en
el cumplimiento de las obligaciones alimentarias y de salud por parte de las personas
de la unidad familiar o de terceros con consentimiento de aquellas; cuando el me-
nor sea identificado como victima de trata de seres humanos y haya un conflicto de
intereses con los progenitores, tutores y guardadores; o cuando exista un consumo
reiterado de sustancias con potencial adictivo o la ejecucion de otro tipo de conductas
adictivas de manera reiterada por parte del menor con el conocimiento, consenti-
miento o la tolerancia de los progenitores, tutores o guardadores. Se entiende que
existe tal consentimiento o tolerancia cuando no se hayan realizado los esfuerzos
necesarios para paliar estas conductas, como la solicitud de asesoramiento o el no
haber colaborado suficientemente con el tratamiento, una vez conocidas las mismas.
También se entiende que existe desamparo cuando se produzcan perjuicios graves al
recién nacido causados por maltrato prenatal.

q) El riesgo para la salud mental del menor, su integridad moral y el desarrollo
de su personalidad debido al maltrato psicolégico continuado o a la falta de atencion
grave y cronica de sus necesidades afectivas o educativas por parte de los progeni-
tores, tutores o guardadores. Cuando esta falta de atencion esté condicionada por un
trastorno mental grave, por un consumo habitual de sustancias adictivas o por otras
conductas adictivas habituales, se valorara como un indicador de desamparo la au-
sencia de tratamiento por parte de progenitores, tutores o guardadores o la falta de
colaboracion suficiente durante el mismo.

r) El incumplimiento o el imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de
guarda como consecuencia del grave deterioro del entorno o de las condiciones de
vida familiares, cuando den lugar a circunstancias o comportamientos que perjudi-
quen el desarrollo del menor o su salud mental.

s) La induccion a la mendicidad, delincuencia o prostitucién, o cualquier otra
explotacién del menor de similar naturaleza o gravedad.

t) La ausencia de escolarizacion o falta de asistencia reiterada y no justificada
adecuadamente al centro escolar y la permisividad continuada o la induccién al ab-
sentismo escolar durante las etapas de escolarizacion obligatoria.

u) Cualquier otra situacién gravemente perjudicial para el menor que traiga cau-
sa del incumplimiento o del imposible o inadecuado ejercicio de la patria potestad, la
tutela o la guarda, cuyas consecuencias no puedan ser evitadas mientras permanez-
can en su entorno de convivencia».

MENOR EN CONFLICTO SOCIAL. La Ley 12/2001, de 2 de julio, de la Infancia y
Adolescencia de Aragon en su titulo IV hace referencia a los menores en conflicto so-
cial estableciendo en su articulo 78 que «se consideraran menores en conflicto aque-
llos nifios y adolescentes que pudiesen encontrarse en riesgo de causar perjuicios a si
mismos o a otros, asi como aquellos a que les fuera aplicable la Ley Organica 5/2020,
de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores».

La Ley Organica 1/1996, de 15 de junio, de Proteccién Juridica del Menor, de
modificacién parcial del Codigo Civil y la Ley de enjuiciamiento civil sefala en el
articulo 17 bis haciendo referencia a los menores de 14 afios en conflicto social, “las
personas a las que se refiere el articulo 3 de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero,
de responsabilidad penal de los menores seran incluidas en un plan de seguimiento
que valore su situacién socio-familiar disefiado y realizado por los servicios sociales
competentes de cada comunidad auténoma.

Si el acto violento pudiera ser constitutivo de un delito contra la libertad o in-
demnidad sexual o de violencia de género, el plan de seguimiento debera incluir un
modulo formativo en igualdad de género.

TUTELA EX LEGE
La tutela es la institucion juridica responsable de proteger la persona, el patrimo-
nio o ambas de un menor de edad en situacién de desamparo.
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Esta figura se encuentra sujeta a la supervision de la autoridad judicial. El tutor
sera designado por la autoridad judicial, se podra proponer previamente por testa-
mento o documento publico por los progenitores.

Personas sujetas a tutela a partir de la entrada en vigor de la Ley 8/2021, desa-
parece la tutela para las personas con discapacidad y menores emancipados.

Ese rol es sustituido por la instituciéon de la curatela, que ofrecera un acompana-
miento para complementar las capacidades juridicas de quienes lo necesiten en una
medida proporcional.

De esta forma, son personas sujetas a tutela:

—Los menores no emancipados en situaciéon de desamparo.

—NMenores no emancipados no sujetos a patria potestad.

GUARDA VOLUNTARIA

Cuando los progenitores o tutores por circunstancias graves y transitorias de-
bidamente acreditadas, no pueden cuidar al menor, podran solicitar de la Entidad
Publica que esta asuma su guarda durante el tiempo necesario.

La guarda voluntaria se formaliza por la Administracién, siempre con el con-
sentimiento de los padres o tutores, a diferencia de la guarda judicial o de la guarda
provisional, que puede formalizarse sin consentimiento, por lo que habran de compro-
meterse a colaborar con esta.

GUARDA JUDICIAL

Para la proteccion de los menores entre las medidas que puede acordar el Juez
en cualquier proceso civil o penal, se encuentra la guarda judicial, por la que, a fin de
proteger a los menores, ordena de su guarda y cuidado se ejerzan por terceras per-
sonas, normalmente familiares o la Entidad Publica hasta que se dispongan medidas
definitivas.

GUARDA DE HECHO

Es la persona fisica o juridica que por iniciativa propia se ocupa transitoriamente
de la guarda de un menor o incapacitado en situacion de desamparo o de una persona
que podria ser incapacitada.

GUARDA PROVISIONAL (atenciéon inmediata)

La guarda provisional, sin declaracion previa de desamparo ni solicitud expresa
de los progenitores, mientras tiene lugar las diligencias precisas para la identificacion
del menor, la investigacion de sus circunstancias y la constatacion de la situacién
real de desamparo. La atencién inmediata hace referencia a la necesidad de cuidado
y atencién inmediatos que necesita el menor y se refleja juridicamente mediante la
resolucion administrativa de guarda provisional que se dictara por la entidad publica.

ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

Con el fin de favorecer que la vida del menor se desarrolle en un entorno familiar,
prevalecera la medida de acogimiento familiar sobre la de acogimiento residencial
para cualquier menor, especialmente para menores de seis afios. No se acordara el
acogimiento residencial para menores de tres afios salvo en supuestos de imposibili-
dad, debidamente acreditada, de adoptar en ese momento la medida de acogimiento
familiar o cuando esta medida no convenga al interés superior del menor. Esta limi-
tacion para acordar el acogimiento residencial se aplicara también a los menores de
seis afios en el plazo mas breve posible. En todo caso, y con caracter general, el aco-
gimiento residencial de estos menores no tendra una duracioén superior a tres meses.

La legislacion recoge el caracter subsidiario del acogimiento residencial y la
necesidad de que la estancia de los menores en los centros debe estar marcada por
planes de trabajo con las familias desde el momento inicial en que se forma la medida
de proteccion.

ACOGIMIENTO FAMILIAR

Cuando no sea posible la permanencia en el entorno familiar de origen, el acogi-
miento familiar, de acuerdo con su finalidad y con independencia del procedimiento en
que se acuerde, revestira las modalidades establecidas en el Cédigo Civil, y en razén
de la vinculacién del menor con la familia acogedora, podra tener lugar, de acuerdo al
interés superior del menor, en la propia familia extensa del menor o en familia ajena.

Se formalizara por resolucion de la Entidad Publica que tenga la tutela o la guar-
da, previa valoracion de la adecuacion de la familia para el acogimiento.
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El acogimiento familiar podra adoptar las siguientes modalidades:

—Acogimiento familiar de urgencia, principalmente para menores de seis afios,
que tendra una duracién no superior a seis meses, en tanto se decide la medida de
proteccioén familiar que corresponda.

—Acogimiento familiar temporal. Duraciéon maxima de dos afios.

—Acogimiento familiar permanente.

ADOPCION

Se suprime el acogimiento preadoptivo. La adopcién se constituira por resolu-
cion judicial, que tendra en cuenta siempre el interés del adoptando y la idoneidad del
adoptante/s para el ejercicio de la patria potestad.

Articulo 24. Lenguaje de género e inclusivo.

Este Reglamento emplea un lenguaje inclusivo y no sexista conforme a la le-
gislacion vigente, y usa expresiones genéricas o neutras que engloban a todas las
personas, independientemente de su sexo o identidad de género.

DISPOSICIONES FINALES
DISPOSICION FINAL PRIMERA

La aplicaciéon e interpretacion del presente reglamento correspondera a
Comarca del Bajo Aragon Caspe/Baix Aragé Casp.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA
Entrada en vigor

El presente Reglamento entrara en vigor transcurridos quince dias habiles con-
tados desde el siguiente a la publicacion de su texto integro en el BOPZ, a efectos de
lo previsto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases
de Régimen Local.

Contra el presente acuerdo se interpondra recurso contencioso-administrativo,
ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Aragoén con sede en Zaragoza, en el plazo de dos meses a contar desde el dia si-
guiente a la publicacion del presente anuncio, de conformidad con el articulo 46 de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Caspe, a 30 de julio de 2026. — El presidente, Francisco Javier Nicolas Garcia.
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